
1 ACCESO INTERNET
2 LLAMADA TELEFONO ROJO (CONSULTA, MOV Y SALDOS)
3 TRANSACCIONES EN BANCA MOVIL 
4 REFERENCIAS BANCARIAS 
5 DOMICILIACIÓN
6 LÍMITES TRANSACCIONALES
7 DEPOSITO O CONSIGNACIÓN A DAVIPLATA PROPIO
8 DEPOSITO Ó CONSIGNACIÓN A DAVIPLATA DE TERCEROS
9 COPIA INJUSTIFICADA DE VOUCHER DÉBITO O CRÉDITO

10 REMESAS – NEGOCIADAS (% INTERMEDIACIÓN)
11 REMESAS – AL COBRO (% INTERMEDIACIÓN)
12 REMESAS – PORTES 

1 PLAN G - ZERO PARA CUENTA MOVIL●●●●●●
2 PLAN PLUS PARA CUENTA MOVIL ●●
3 PLAN PREMIER PARA CUENTA MÓVIL ●●●
4 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO CUENTA TRADICIONAL
5 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO CUENTA NÓMINA
6 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO CUENTA RURAL
7 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO CUENTA RENTABLE (6 PRIMEROS MESES GRATIS)
8 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO PARA CUENTA DIGITAL ● (Aplican los demás cobros transaccionales de una cuenta de ahorros tradicional)

9 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO CUENTA TRADICIONAL Y CUENTA RURAL ASOCIDA A MI COMERCIO      ●●●●●●●

1 DÉBITO AUTOMÁTICO
2 TRANSACCIONES DECLINADAS TARJETA DÉBITO
3 ACTIVACIÓN Y UTILIZACIÓN  BOLSILLO***
4 EXTRACTOS BANCARIOS DE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DE APP DAVIVIENDA MÓVIL Y/O WWW.DAVIVIENDA.COM
5 CERTIFICACIONES DE PRODUCTO DE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DE APP DAVIVIENDA MÓVIL Y/O WWW.DAVIVIENDA.COM
6 CERTIFICACIONES TRIBUTARIAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DE APP DAVIVIENDA MÓVIL Y/O WWW.DAVIVIENDA.COM
7 RETIRO VIAJERO CON TALONARIO/ RETIRO NACIONAL CON TALONARIO POR VENTANILLA CUENTA RURAL

* Valores cobrados mes anticipado   
** De acuedo a la negociación con la empresa

*** Aplica para cuentas de ahorro tradicional, nómina y rural (puede aplicar a otros subproductos). No aplica para lideres e integrantes de Portafolio Familia. 

¹ El impuesto de IVA será calculado y liquidado en cada facturación de acuerdo a lo establecido en la Ley

La última modificación se realizó el 01/06/2023
SERVICIOS BANCARIOS 

SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO

$6.400

1,8%
1,4%

$3.300
CUOTA DE MANEJO CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE* - TARIFAS SIN IVA¹

$2.500

SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO

$3.800
$44.400

$5.900

SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO

$0
SERVICIOS CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE - TARIFAS SIN IVA¹

SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO
SIN COSTO

$13.500
$14.250

Desde $0**
$14.250
$14.250



1 EXTRACTOS BANCARIOS DE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE SOLICITADOS EN OFICINA, CHAT O CALL CENTER

2 CERTIFICACIONES DE PRODUCTO DE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE SOLICITADOS EN OFICINA, CHAT O CALL CENTER

3 CERTIFICACIONES TRIBUTARIAS DE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE SOLICITADOS EN OFICINA, CHAT O CALL CENTER

4 RETIRO SIN TARJETA EN CAJEROS AUTOMÁTICOS DAVIVIENDA Y CENTRO DE RECAUDO Y PAGOS A NIVEL NACIONAL ●●●● 

5 RETIRO SIN TARJETA EN CORRESPONSAL BANCARIO A NIVEL NACIONAL ●●●● 

6 A PARTIR DEL SÉPTIMO RETIRO AL MES CON TARJETA DÉBITO A NIVEL NACIONAL EN CAJEROS AUTOMÁTICOS  DAVIVIENDA. APLICA PARA ALTERNATIVA DE COBRO 1 *

7 RETIRO CON TARJETA DÉBITO A NIVEL NACIONAL EN CAJEROS AUTOMÁTICOS DAVIVIENDA. APLICA PARA CUENTAS MÓVILES CON PLAN G - Z 

8 RETIRO POR PARTE DE USUARIOS CON TARJETA DÉBITO EMITIDA EN EL EXTERIOR EN CAJEROS AUTOMÁTICOS DAVIVIENDA

9 RETIROS Y CONSULTAS EN CAJEROS DE OTRAS REDES NACIONALES CUENTA RURAL

10 RETIROS Y CONSULTAS EN CAJEROS DE OTRAS REDES NACIONALES 

11 RETIROS Y CONSULTAS EN CAJEROS DE OTRAS REDES INTERNACIONALES 

12 RETIRO CON TARJETA DÉBITO (Alternativa 2)**

13 RETIRO A PARTIR DEL TERCERO CON TARJETA DÉBITO (Alternativa 3)***

14 RETIRO EN EFECTIVO EN OFICINAS CON TARJETA DÉBITO

15 RETIRO VIAJERO EN OFICINA CON TALONARIO

16 RETIRO VIAJERO EN OFICINA CON TARJETA DÉBITO

17 RETIRO SIN MEDIO EN OFICINA

18 RETIRO EN CHEQUE DE GERENCIA****

19 DEPOSITO EN CORRESPONSAL BANCARIO 

20 DEPÓSITO LOCAL A PARTIR DEL 31. (LOS PRIMEROS ESTAN EXENTOS) APLICA EN OFICINAS, ATMS DAVIVIENDA Y CORRESPONSALES

21 DEPOSITO Ó CONSIGNACION NACIONAL Y PAGO NACIONAL DE CHEQUES

22 RECIBIR DINERO POR TRANSFIYA 

23 ENVIAR DINERO POR TRANSFIYA

24 TRANSFERENCIAS RECIBIDAS POR ACH

25 TRANSFERENCIAS ENVIADAS POR ACH 

26 TRANSFERENCIAS VIAJERAS EN OFICINAS ENTRE CUENTAS DAVIVIENDA 

27 TRANSFERENCIAS CUENTA A CUENTA DAVIVIENDA DEL MISMO TITULAR Y TERCERO EN OFICINA

28 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES EN DÓLARES

29 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES EN DIVISAS DIFERENTES A USD O JPY

30 TRANSFERENCIAS EN YENES

31
REPARACIONES, ENMIENDAS, CANCELACIONES O SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN. LOS GASTOS CARGADOS POR LOS BANCOS CORRESPONSALES

DERIVADOS DE UNA SOLICITUD ADICIONAL DEL ORDENANTE, DEBERÁN SER ASUMIDOS EN SU TOTALIDAD POR ESTE

32 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES RECIBIDAS: NEGOCIADAS

33 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES RECIBIDAS: ABONADAS AUTOMÁTICAMENTE

34 TALONARIO (20 VOLANTES)

35 CHEQUERA 30 CHEQUES PERSONA NATURAL

36 REPOSICIÓN TARJETA DÉBITO POR ROBO, PERDIDA O DETERIORO SOLICITADA Y ENTREGADA EN OFICINA

37 REPOSICIÓN TARJETA DÉBITO POR ROBO, PERDIDA O DETERIORO SOLICITADA EN APP O CALL CENTER Y ENTREGADA A DOMICILIO

38 COBRO TRANSACCIONES ALTERNATIVA BOLSA TRANSACCIONAL NÓMINA (Alternativa 4)   

39 CARGUE DE TRANSACCIONES INTERNACIONALES PARA TARJETAS DEBITO

40 COBRO PAQUETE DE SERVICIOS BÁSICOS ●●●●●

41 ENTREGA DE EFECTIVO A DOMICILIO *****

42 ENTREGA DE TARJETA DÉBITO A DOMICILIO

43 COMPRAS CON QR ENTRE CUENTAS EN COMERCIOS HABILITADOS A TRAVÉS DE QR  

44  Los límites y restricciones en cuanto al monto y periodicidad de QR Entre Cuentas son: $18.000.000 diarios.

*
**

**** En caso de presentarse un cobro por este servicio, se realizará el reintegro en un plazo máximo de 8 días hábiles posteriores al cobro.

*****
El cliente será informado del costo del servicio "Entrega de Efectivo a Domicilio" en la oficina donde esté tramitando la solicitud para acceder a éste, teniendo en cuenta que el Banco debe 

revisar las variables de la suma de dinero y el lugar en el cual se hará la entrega".   

¹

La última modificación se realizó el 01/06/2023

$2.630

$2.630

$5.100

$6.780

$7.080

$6.000

$15.000

SERVICIOS CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE - TARIFAS SIN IVA¹
$9.100

$9.100

$9.100

$0

$2.000

$0

$9.980

$15.800

$0

$900

$0

$7.950

$13.160

$13.220

$15.740

$14.200

$0

USD COBRADO POR EL BANCO DEL 

EXTERIOR

USD 20

USD 5

$128.870

$194.130

$16.200

$7.510

$15.570

$9.980

USD 20

USD 30

USD 35

Aplica para cuentas de ahorro tradicional, nómina y rural (puede aplicar a otros subproductos). No aplica para lideres e integrantes de Portafolio Familia. 

Aplica para fondos de inversión   *** Aplica para nómina

El impuesto de IVA será calculado y liquidado en cada facturación de acuerdo a lo establecido en la Ley

$14.200

$2.750

TRM

$22.300

SEGÚN MONTO Y PLAZA

$14.000

$0

0%



1 RETIRO POR VENTANILLA EN OFICINA DIFERENTE A LA DE RADICACIÓN DE LA CUENTA CON TALONARIO O LIBRETA

2 TALONARIO O LIBRETA PARA CUENTAS DE AHORRO

3 EXPEDICIÓN CHEQUE DE GERENCIA

1 CONSULTAS EN RED PROPIA

2 CERTIFICACIÓN BANCARIA

3 COPIA DE EXTRACTOS EN PAPEL Y POR INTERNET

PAQUETE DE SERVICIOS BÁSICOS

1 Entrega de tarjeta débito (únicamente la inicial y para cuentas de ahorros)

2 Retiro por cajeros +

3 Consulta por cajeros ++

4 Retiro por oficina 

5 Transferencia entre cuentas o depósitos de la misma entidad +++

6 Retiro por corresponsales bancarios

● Las cuentas móviles (antes cuenta digital) cuya apertura se realizó antes del  26 de Mayo de 2018 les aplicarán las tarifas y costos vigentes en el momento de la 

apertura (50% de descuento en cuota de manejo si asigna tarjeta débito). 

●●

●●●

●●●● La programación desde App Davivienda Móvil y Davivienda.com no tiene costo.

●●●●●

◊
Los cobros de servicios financieros efectuados por Davivienda están sujetos al 4x1000 (Gravamen a los Movimientos Financieros), salvo cuando la cuenta de ahorro o 

corriente está exenta según lo dispuesto en el numeral 1 del artículo 879 del Estatuto Tributario.

●●●●●●

LEY 2009 DEL 27 DICIEMBRE DE 2019 - SERVICIOS GRATUITOS POR PAGO DE CUOTA DE MANEJO CUENTA AHORROS (Aplica únicamente para Cuenta Móvil)

SIN COSTO

SIN COSTO

1

6

2

2

2

2

SIN COSTO

LEY 2009 DEL 27 DICIEMBRE DE 2019 - SERVICIOS GRATUITOS POR PAGO DE CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO

SIN COSTO

SIN COSTO

SIN COSTO

Cantidad mensual incluida en el paquete

Tarifa en vigencia a partir 1 de Junio de 2018

+ Aplica para alternativa de cobro 1: cobro de cuota de manejo de tarjeta débito con tarifa plena y 6 primeros retiros gratis. No aplica para el plan G - Z para cuentas movil

++ Únicamente en la red de cajeros Davivienda

+++ Aplica para transferencias entre cuentas Davivienda desde el App Davivienda Móvil y Davivienda.com y depósitos no viajeros "  

Transacciones con costo: 
- Retiros en ATM de otras redes nacionales e 
internacionales 
- Transferencias a cuentas de otras Entidades financieras 
ACH 
- Transacciones en oficina 
- Reposición de tarjeta débito 

Esta opción le permite usar ilimitadamente: 
- Canales virtuales Davivienda
- Cajeros Davivienda 
- Tarjeta débito Davivienda 
- Transferir dinero a mi cuenta a través de PSE 

Esta opción le permite usar ilimitadamente
- Canales virtuales Davivienda 
- Cajeros Davivienda 
- Tarjeta débito Davivienda 
- Transferencias a cuentas de otras entidades financieras 
ACH 
- Transferir dinero a mi cuenta a través de PSE 

Esta opción le permite usar 
- 1 retiro gratis en cajeros automaticos de otras redes 
nacionales 

Transacciones con costo: 
-A partir del segundo retiro en ATM de otras redes 
nacionales 
- Retiro en ATM de otras redes internacionales 
-Transacciones en oficina 
- Reposición de tarjeta débito 

Este plan le permite utilizar 
- Retiros ilimitados sin tarjeta en cajeros automáticos 

Davivienda 
- Transferir dinero a mi cuenta a través de PSE 
ilimitadamente

Transacciones con costo:
- Retiros en cajeros automáticos Davivienda con tarjeta 
débito 
- Transacciones en oficina 
- Retiros en ATM de otras redes nacionales e 
internacionales 
- Transferencias a cuentas de otras entidades financieras 
ACH 
- Reposición de tarjeta débito 



●●●●●●●

1 CERTIFICACIÓN Y REFERENCIA COMERCIAL

2 SALDO DE DEUDA MENOR A $ 50.000

3 SALDO DE DEUDA DE $ 50.001 A $2.500.000

4 SALDO DE DEUDA  DE $2.500 001 A $5.000.000

5 SALDO DE DEUDA  MAYOR A $ 5.000.000

6 AVANCE POR WWW.DAVIVIVIENDA.COM - APP MÓVIL - PORTAL EMPRESARIAL

7 AVANCE CAJEROS OTRAS REDES NACIONALES

8 AVANCE EN CAJEROS AUTOMÁTICOS RED DAVIVIENDA

9 AVANCE POR PARTE DE USUARIOS CON TARJETA CRÉDITO EMITIDA EN EL EXTERIOR EN CAJEROS AUTOMÁTICOS DAVIVIENDA

10 AVANCE EN OFICINA DAVIVIENDA (EXCEPTO TARJETA DE CRÉDITO AGROPECUARIA Y CAFETERA)

11 AVANCE EN RED INTERNACIONAL TARJETA CON FACTURACIÓN EN PESOS

12 AVANCE EN RED INTERNACIONAL TARJETA CON FACTURACIÓN EN DÓLARES 

13 AVANCE EN RED NACIONAL / INTERNACIONAL TARJETA ALIADAS SU+  (Chevignon, Naf Naf, Americanino, Rifle, Mango, OutletCard, Esprit y American Eagle) 

14 CARGUE DE TRANSACCIONES INTERNACIONALES PARA TARJETAS DINERS Y VISA CON FACTURACIÓN EN PESOS

15 CARGUE DE TRANSACCIONES INTERNACIONALES PARA TARJETAS MASTER CON FACTURACION EN PESOS (*)

16 MONETIZACIÓN TRANSACCIONES INTERNACIONALES PARA TARJETAS DINERS Y VISA CON FACTURACIÓN EN DÓLARES  - MONEDA DIFERENTE A DÓLARES     

17 MONETIZACIÓN TRANSACCIONES INTERNACIONALES PARA TARJETAS MASTER CON FACTURACIÓN EN DÓLARES  - MONEDA DIFERENTE A DÓLARES  (*)

18 CONVERSIÓN SALDOS EN MORA A PESOS PARA TARJETAS CON FACTURACIÓN EN DÓLARES 

19 PAGO EN PESOS DE SALDOS DE CARTERA EN DÓLARES PARA TARJETAS CON FACTURACIÓN EN DÓLARES 

20 PAGO EN DÓLARES DE SALDOS DE CARTERA EN DÓLARES PARA TARJETAS CON FACTURACIÓN EN DÓLARES (**)

ACCESO A SALAS VIP

21 CLIENTE TITULAR DINERS BLUE (Dos ingresos en el año) SIN COSTO

22 CLIENTE TITULAR DINERS NEGRA - MASTER BLACK - VISA SIGNATURE - (Cuatro ingresos en el año) SIN COSTO

23 INGRESO ADICIONAL CLIENTE DINERS BLUE Y DINERS NEGRA USD $ 34

24 INVITADO CLIENTE TITULAR DINERS BLUE - NEGRA USD $ 34

25 CLIENTE TITULAR MASTER BLACK (A partir del quinto ingreso en el año) USD $ 35

26 INVITADO CLIENTE TITULAR MASTER BLACK USD $ 35

27 CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE (A partir del quinto ingreso en el año) USD $ 32

28 INVITADO CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE USD $ 32

29 CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE (A partir del quinto ingreso en el año) O INVITADO CLIENTE TITULAR  VISA SIGNATURE - SALA NIVEL 1 USD $27

30 CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE (A partir del quinto ingreso en el año) O INVITADO CLIENTE TITULAR  VISA SIGNATURE - SALA NIVEL 2 USD $32

31 CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE (A partir del quinto ingreso en el año) O INVITADO CLIENTE TITULAR  VISA SIGNATURE - SALA NIVEL 3 USD $38

32 CLIENTE TITULAR VISA SIGNATURE (A partir del quinto ingreso en el año) O INVITADO CLIENTE TITULAR  VISA SIGNATURE - SALA NIVEL 3 USD $49

33 TRANSACCION DECLINADA POR CUPO INSUFICIENTE EN COMPRAS $6.570

34 REPOSICIÓN TARJETA DE CRÉDITO POR ROBO O PERDIDA $27.150

*

**

La última modificación se realizó el 01/06/2023

COBROS POR SERVICIOS TARJETA DE CRÉDITO

SIN COSTO

PRIMA DE SEGURO DE DEUDORES  TARJETA DINERS - MASTERCARD - VISA - MARCA PRIVADA A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2021 (*)

Prima mensual de acuerdo al saldo de deuda que tenga la Tarjeta de Crédito

SIN COSTO

$15.850

$6.600

USD $ 1,6

$6.600

TRM +1%  día de aplicación de transacción

TRM +1%  día de autorización de la 

transacción

$2.990

$3.990

$4.990

$6.400

$6.600

$11.300

$15.000

(**) Sí realiza pagos superiores a USD 5.000 en el mes , se debe diligenciar la declaración de origen de recursos y presentar soportes que sustenten la transacción.

Suma recaudada en virtud a la licitación pública con Seguros Bolívar

Sí realiza pagos superiores a USD 5.000 en el mes , se debe diligenciar la declaración de origen de recursos y presentar soportes que sustenten la transacción.

TRM del día de aplicación de transacción

TRM del día de autorización de la 

transacción

TRM del día de aplicación de transacción

TRM del día del pago

 1,8% sobre el valor pago en pesos, 

Liquidado a TRM  del día del pago.

(*) Si la transacción se aplica 8 días posteriores a la autorización se carga con la TRM del día de la aplicación

Este plan le permite utilizar:
- Retiros ilimitados en cajeros automáticos Davivienda
- 4 retiros gratis en cajeros automáticos de otras redes
- Transferir dinero a mi cuenta a través de PSE 
ilimitadamente

Transacciones con costo:
- A partir del quinto retiro en cajeros automáticos 
Davivienda 
- Transacciones en oficina 
- Retiros en ATM de otras redes internacionales 
-Transferencias a cuentas de otras entidades financieras 
ACH 
- Reposición de tarjeta débito



1 AVANCE EN CAJERO DE LA MISMA ENTIDAD

2 CONSULTA DE SALDO EN CAJERO DE LA MISMA ENTIDAD

3 REPOSICIÓN POR DETERIORO

1 CREDITOS DE VIVIENDA DEMANDADOS DESDE 180 DIAS EN MORA 

2 LEASING HABITACIONAL DEMANDADO DESDE 180 DIAS EN MORA 

3 CREDITOS DE VEHICULO DEMANDADOS DESDE 85 DIAS EN MORA

Los valores porcentuales se calculan sobre el saldo en mora y causan IVA.

Tarifas modificadas a partir del 1 de diciembre de 2017

1 PORTAFOLIO TRADICIONAL

2 PORTAFOLIO TRADICIONAL CON HIPOTECARIO

3 PORTAFOLIO RURAL

4 PORTAFOLIO SIN MEDIOS TRANSACCIONALES *

5 PORTAFOLIO BÁSICO (CREDIEXPRESS ROTATIVO + CUENTA DE AHORROS)

6 PORTAFOLIOS RURAL: CREDIEXPRESS ROTATIVO + CTA AHORROS + TARJ DÉBITO

7 PORTAFOLIO EMPLEADO DAVIVIENDA Y GRUPO

1
PORTAFOLIO FINANCIERO

(Crediexpress Rotativo + Cuenta de ahorro + Cuenta Corriente con sobregiro + tarjetas de crédito ilimitadas)

La última modificación se realizó el 01/06/2023

12%

12%

COBROS CUOTAS DE MANEJO DE SU PORTAFOLIO (aperturados antes del 31 de julio de 2021)

$71.100

LEY 2009 DEL 27 DICIEMBRE DE 2019 - SERVICIOS GRATUITOS POR PAGO DE CUOTA DE MANEJO TARJETA DE CRÉDITO

SIN COSTO

SIN COSTO

SIN COSTO

HONORARIOS JURIDICOS CARTERA HIPOTECARIA, LEASING Y DE VEHÍCULO

12%

* La tarifa incluye IVA 

Las  tarifas de cuotas de manejo de portafolio con medio transaccional asignado, se encuentran exentas del cobro de IVA

1) Las tarjetas Visa Signature y/o Master Black que no fueron solicitadas por el APP cuenta con un subsidio del 40% sobre el valor de la cuota de manejo de la tarjeta

2) Las Tarjetas Visa Signature, Master Black y/o Diners Black solicitadas a partir del 01 de octubre de 2020 y que se encuentran incluidas dentro de un portafolio financiero no tendrán cobros adicionales

3) Las tarjetas de crédito que se cubren en la tarifa incluye las de uso personal, no aplica para marcas compartidas, empresariales o cafeteras.

4) Si cancela el Crediexpress Rotativo se realizará el cobro de manera individual de la cuota de manejo de cada uno de los productos que componen el Portafolio Financiero con base a las tarifas publicadas en la tabla de tasas y tarifas 

en www.davivienda.com

COBROS CUOTAS DE MANEJO DE SU PORTAFOLIO (aperturados a partir del 01 de Agosto de 2021)

$63.000

Las  tarifas de cuotas de manejo de portafolio con medio transaccional asignado, se encuentran exentas del cobro de IVA

1) Las tarjetas de crédito que se cubren en la tarifa incluye las de uso personal, no aplica para marcas compartidas, empresariales o cafeteras.

2)Las Tarjetas Visa Signature, Master Black y/o Diners Black solicitadas a partir del 01 de octubre de 2020 y que se encuentran incluidas dentro de un portafolio financiero no tendrán cobros adicionales

3) Las tarjetas de crédito solicitadas a partir del 01 de octubre de 2020 no tienen cobros adicionales

4) Nota: Si cancela el Crediexpress Rotativo se realizará el cobro de manera individual de la cuota de manejo de cada uno de los productos que componen el Portafolio Financiero con base a las tarifas publicadas en la tabla de tasas y 

tarifas en www.davivienda.com

$63.000

$50.990

$34.990

$31.600

$14.990

SIN COSTO



1 CUOTA DE MANEJO PORTAFOLIO LÍDER

2 CUOTA DE MANEJO TARJETA DÉBITO INTEGRANTE (NIVEL 1)

3 CUOTA DE MANEJO PORTAFOLIO INTEGRANTE (NIVEL 1)

4 DEPOSITO Ó CONSIGNACION NACIONAL, RETIRO VIAJERO EN OFICINA (LÍDER Y NIVEL 1)

5 TRANSFERENCIAS EN OFICINAS CUENTA A CUENTA ENTRE CIUDADES (LÍDER Y NIVEL1)

*

1 SALDO MÍNIMO CUENTA DE AHORROS

2 MONTO MÍNIMO DE APERTURA CUENTA DE AHORROS

3 SALDO MINIMO PARA RECONOCIMIENTO DE INTERESES CUENTAS DE AHORRO

1 MONTO MÍNIMO DE RETIRO  POR CAJA EN OFICINA

2 VALOR MÍNIMO DE DEPOSITO POR CAJA EN OFICINA

3 MONTO MÁXIMO DE RETIRO  POR CAJA EN OFICINA

4 MONTO MÁXIMO DE RETIRO  POR CAJA EN OFICINA  PARA CUENTA NIÑOS E INFANTIL

1 RETIRO MÍNIMO DIARIO EN ATM PROPIO

2 RETIRO MÁXIMO DIARIO EN ATM PROPIO

3 RETIRO MÁXIMO DIARIO EN ATM PROPIO  (POR TRANSACCION)

1 RETIRO MÍNIMO DIARIO ATM OTRAS REDES NACIONALES 

2 RETIRO MÁXIMO DIARIO ATM OTRAS REDES NACIONALES 

3 RETIRO MÁXIMO DIARIO ATM OTRAS REDES NACIONALES  (POR TRANSACCION)

4 RETIRO MÍNIMO DIARIO ATM INTERNACIONAL

5 RETIRO MÁXIMO DIARIO ATM INTERNACIONAL

**

COBROS PORTAFOLIO FAMILIA

20% DCTO 

VALORES MÁXIMOS Y MÍNIMOS CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE

$0

$0

$0

OFICINAS

$0

20% DCTO 

20% DCTO 

SIN COSTO

SIN COSTO

El descuento aplica sobre la tarifa vigente.

$8.000.000

CAJEROS AUTOMÁTICOS (ATM´s  Otras redes nacionales e internacionales)** 

$10.000

$8.000.000

$400.000

$10.000

$20.000

$20.000.000

$5.000.000

CAJEROS AUTOMÁTICOS (ATM y ATM Multifuncional)

$10.000

$8.000.000

$8.000.000

Los topes por retiro están sujetos a la red en donde se efectue dicho retiro



1 * MONTO MÁXIMO DIARIO PARA TRANSFERENCIAS ENTRE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE DE DAVIVIENDA  A TRAVÉS DE WWW.DAVIVIENDA.COM

2 *MONTO MÁXIMO DIARIO PARA TRANSFERENCIAS ENTRE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE DE DAVIVIENDA  A TRAVÉS DEL  APP 

3
** MONTO MÁXIMO DIARIO PARA TRANSFERENCIAS  ACH  A CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE DE OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS  EN COLOMBIA  A TRAVÉS DE 

WWW.DAVIVIENDA.COM 

4 ** MONTO MÁXIMO DIARIO PARA TRANSFERENCIAS  ACH A CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE DE OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS EN COLOMBIA   A TRAVÉS DEL  APP 

5 ***MONTO MÁXIMO DIARIO PARA PAGO DE SERVICIOS PÚBLICOS  O PRIVADOS DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DE DAVIVIENDA.COM

6 ****MONTO MÁXIMO DIARIO PARA COMPRAS en E-commerce DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DE DAVIVIENDA.COM

7 ***MONTO MÁXIMO DIARIO PAGO DE SERVICIOS PÚBLICOS DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DEL  APP 

8 ****MONTO MÁXIMO DIARIO PARA COMPRAS en E-commerce DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE A TRAVÉS DEL APP

9 VALOR MÁXIMO PARA TRANSFERENCIAS DIARIAS A TRAVÉS DEL TELÉFONO ROJO (ACH ó Cuentas Davivienda ) 

10 MONTO MÁXIMO DE TRANSFERENCIA AUTOMÁTICA A CUENTA DESTINO 

11 MONTO MÍNIMO DE TRANSFERENCIA AUTOMÁTICA A CUENTA DESTINO

12 MONTO MÍNIMO DE TRANSFERENCIA AUTOMÁTICA A CUENTA DESTINO

13
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES ENVIADAS AL EXTERIOR EN  DÓLARES AMERICANOS (USD), EFECTUADAS EN LOS CANALES  WWW.DAVIVIENDA.COM O EN EL APP DAVIVIENDA 

MOVIL

14
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES ENVIADAS AL EXTERIOR EN  DIVISAS DIFERENTES A DÓLARES AMERICANOS (USD)Y YENES JAPONESES (JPY), EFECTUADAS EN LOS 

CANALES  WWW.DAVIVIENDA.COM O EN EL APP DAVIVIENDA MÓVIL

15 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES ENVIADAS AL EXTERIOR EN  YENES JAPONESES (JPY), EFECTUADAS EN LOS CANALES  WWW.DAVIVIENDA.COM O EN EL APP DAVIVIENDA MOVIL

16 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES RECIBIDAS DEL EXTERIOR EN  CUALQUIER DIVISA, EFECTUADAS EN LOS CANALES  WWW.DAVIVIENDA.COM O EN EL APP DAVIVIENDA MOVIL

17
MÍNIMO VALOR PARA COMPRAS CON QR ENTRE CUENTAS EN COMERCIOS HABILITADOS A TRAVÉS DE QR  $1

MONTO MÍNIMO $1

18
MÁXIMO VALOR PARA COMPRAS CON QR ENTRE CUENTAS EN COMERCIOS HABILITADOS A TRAVÉS DE QR           $18.000.000

MONTO MÁXIMO = $18.000.000

*

**

***

****

**** MONTO MÁXIMO DIARIO PARA COMPRAS NACIONALES   P.O.S  DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE 

****MONTO MÁXIMO DIARIO  PARA COMPRAS  P.O.S  INTERNACIONALES  DESDE CUENTAS DE AHORRO Y CORRIENTE 

MONTO MÁXIMO DIARIO  PARA COMPRAS EN COMERCIO ELECTRÓNICO CON TARJETA DÉBITO VISA PORTAFOLIO Y MASTER DEBIT

**** MONTO POR TRANSACCIÓN CON MODO DE ENTRADA NFC (sin contacto) Y SIN PIN   

**** MONTO MÁXIMO DIARIO PARA TRANSACCIONES CON MODO DE ENTRADA NFC (sin contacto) Y SIN PIN 

**** Monto entre $100.001 y $2.000.000, el datáfono le solicitará PIN

****  Montos superiores a $2.000.000, el datáfono le solicitará introducir la tarjeta para lectura de chip

****

1 TRANSACCIONES DIARIAS POR CUENTA Y POR CANAL***

2 TRANSACCIONES MENSUALES DE PAGO DE SERVICIOS PÚBLICOS (INCLUYE RECARGAS DE CELULAR)

3 CANTIDAD MÁXIMA DE CUENTAS DESTINO A LAS QUE UN CLIENTE PUEDE  TRANSFERIR AUTOMÁTICAMENTE 

***

CANALES VIRTUALES (APP DAVIVIENDA, DAVIVIENDA.COM Y TELÉFONO ROJO)

$50.000.000

$50.000.000

$50.000.000

$50.000.000

$5.000

$18.000.000

USD 12

USD 25

USD 35

USD 12

$10.000.000

$5.000.000

$10.000.000

$5.000.000

$700.000

$8.000.000

$20.000.000

$5.000.000

$250.000

$750.000

El acumulado diario para transferencias entre cuentas Davivienda por el APP Davivienda y Davivienda.com no puede superar los $30.000.000.

El acumulado diario para transferencias ACH a cuentas de ahorro y corriente de otras entidades financieras no puede superar los $30.000.000.

El acumulado diario para pago de servicios públicos o privados desde cuentas de ahorro y corriente no puede superar los $10.000.000.

El acumulado diario para compras e-commerce desde cuentas de ahorro y corriente no puede superar los $5.000.000.

COMPRAS CON DATÁFONO Y COMPRAS CON COMERCIO ELECTRÓNICO

$20.000.000

El acumulado diario por cualquier canal no puede superar 20 transacciones.

El acumulado diario compras por Datáfonos son $20.000.000 para redes nacionales o internacionales.

LÍMITES TRANSACCIONALES 

20

11

5

$1

$18.000.000



1 SALDO MÍNIMO DE ACTIVACIÓN EN WWW.DAVIVIENDA.COM Y EL APP DAVIVIENDA

2 TRANSFERENCIAS MÍNIMAS DE CUENTA DE AHORROS HACIA BOLSILLO

3 SALDO MÍNIMO BOLSILLO

4 NÚMERO MÁXIMO DE BOLSILLOS POR CUENTA DE AHORROS 

*

1 CANTIDAD MÁXIMA DE PARTICIPANTES POR CUENTA VACA*

2 APORTE MÁXIMO POR TRANSFERENCIA AUTOMÁTICA A CUENTA VACA

3 APORTE MÍNIMO POR TRANSFERENCIA AUTOMÁTICA A CUENTA VACA

4 APORTE MÁXIMO POR TRANSFERENCIA OCASIONAL A CUENTA VACA (no programada)

5 APORTE MÍNIMO POR TRANSFERENCIA OCASIONAL A CUENTA VACA (no programada)

6 APORTE MÁXIMO MENSUAL POR PARTICIPANTE A CUENTA VACA (incluye transferencias automáticas y ocasionales)

7 CANTIDAD MÁXIMA DE CUENTAS VACA POR CLIENTE COMO TITULAR

8 CANTIDAD MÁXIMA DE CUENTAS VACA POR CLIENTE COMO PARTICIPANTE

9 CANTIDAD MÁXIMA DE CUENTAS VACA A LAS QUE UN CLIENTE PUEDE TRANSFERIR AUTOMÁTICAMENTE COMO TITULAR**

10 CANTIDAD MÁXIMA DE CUENTAS VACA A LAS QUE UN CLIENTE PUEDE TRANSFERIR AUTOMÁTICAMENTE COMO APORTANTE***

11 PORCENTAJE DE AUTORIZACIÓN REQUERIDO PARA RETIRO DE DINERO O INGRESO DE NUEVOS PARTICIPANTES

12 DÍAS ADICIONALES PARA CUMPLIR LA FECHA LÍMITE DE AUTORIZACIONES****

*

**

***

****

1 DEPOSITO MÍNIMO EN CORRESPONSAL BANCARIO

2 DEPOSITO MÁXIMO EN CORRESPONSAL BANCARIO

3 RETIRO MÍNIMO SIN MEDIO EN CORRESPONSAL

4 **RETIRO  MAXIMO DIARIO SIN MEDIO EN CORRESPONSAL

5 **RETIRO MÁXIMO DIARIO SIN MEDIO EN CORRESPONSAL (POR TRANSACCIÓN)

6 PAGO MÍNIMO DE CRÉDITO EN CORRESPONSAL 

7 PAGO MÁXIMO DE CRÉDITO EN CORRESPONSAL 

8 PAGO MÍNIMO TARJETA DE CRÉDITO EN CORRESPONSAL  
9 PAGO MAXIMO TARJETA DE CRÉDITO EN CORRESPONSAL

10 RECAUDO MÍNIMO DE SERVICIOS PÚBLICOS Y PRIVADOS
11 RECAUDO MÁXIMO DE SERVICIOS PÚBLICOS Y PRIVADOS
** Sujeto a disponibilidad de efectvo de cada punto corresponsal

1 RETIROS
2 DEPOSITO MÁXIMO
3 PAGO DE CRÉDITO

4 PAGO DE TARJETA DE CRÉDITO

5 RECAUDO DE SERVICIOS PÚBLICOS Y PRIVADOS

BOLSILLO*

$1

$5.000

$0

15

$5.000

$5.000.000

3

5

3

5

Sólo aplica para cuentas de ahorro Tradicional, Nómina y Rural.

CUENTA VACA

10

$1.500.000

$5.000

$3.000.000

PUNTOS DAVIPLATA - CORRESPONSAL BANCARIO
$ 10.000

$ 1.000.000

$ 10.000

$ 720.000

60%

30 días

El número máximo de participantes incluye al Titular de la Cuenta Vaca (1 titular y hasta 9 participantes) 

Es equivalente al número máximo de Cuentas Vaca de las que un Cliente puede ser Titular

Es equivalente al número máximo de Cuentas Vaca de las que un Cliente puede ser aportante

Contados a partir de la fecha en que se envía la solicitud

$ 1.000.000

CORRESPONSALES DAVIVIENDA ROBUSTO
$ 720.000

$ 9.900.000

$ 9.900.000

$ 9.900.000

$ 720.000

$ 1.000.000

$ 1.000.000

$ 1.000.000

$ 1.000.000

$ 1.000.000

$ 9.900.000



1 EMISIÓN DE PLÁSTICO

2 EMISIÓN PLÁSTICO CHIP

3 EMISION TARJETA CON FUNCIONALIDAD ECOMMERCE

4 CUOTA DE MANEJO (TARJETAS AUTORIZADAS A RETIRAR EN ATM´s)

5 DISPERSIÓN TARJETA PREPAGO

6 COBRO POR RETIRO EN ATM´s PROPIOS (A PARTIR DE LA 5A TRANSACCIÓN)

7 COBRO POR RETIRO EN ATM´s DE OTRAS REDES

8 RETIROS Y CONSULTAS EN CAJEROS INTERNACIONALES

9 EMISIÓN O CAMBIO CLAVE PREPAGO EN SOBREFLEX

10 REEXPEDICIÓN POR REPOSICIÓN, DETERIORO U OLVIDO DE CLAVE TARJETA CHIP

11 TRANSACCIONES DECLINADAS TARJETA PREPAGO

12 REEXPEDICIÓN POR REPOSICIÓN, DETERIORO U OLVIDO DE CLAVE

13 COBRO POR INACTIVIDAD (DESPUÉS DE 6 MESES)

14 SALDO MÍNIMO TARJETA PREPAGO

15 RETIRO MÁXIMO EN ATM PROPIO

16 RECARGA TARJETA ECARD. (MONTO MÍNIMO $20.000 MÁXIMO $ 7.000.000 MES CALENDARIO)

17 REEXPEDICIÓN ECARD. (APLICA DESPUÉS DE LA CUARTA NOVEDAD AL AÑO)

1 DINERS CLUB CUOTA FIJA   (Mes Anticipado)

2 DINERS CLUB  INTERMEDIA  (Mes Anticipado)

3 DINERS CLUB PREMIUM  (Mes Anticipado) ******

4 DINERS CLUB NEGRA (Mes Anticipado) ******

5 TARJETA DINERS CLUB ADICIONAL (Mes Anticipado)

6 MASTERCARD LIVIANA (Mes Anticipado)

7 MASTERCARD CUOTA FIJA (Mes Anticipado)

8 MASTERCARD  CLÁSICA  (Mes Anticipado)

9 MASTERCARD  GOLD (Mes Anticipado)

10 MASTERCARD PLATINUM  (Mes Anticipado) ******

11 MASTERCARD BLACK (Mes Anticipado) ******

12 MASTERCARD MUJER CLÁSICA (Mes Anticipado)

13 MASTERCARD MUJER PLATINUM (Mes Anticipado)

14 MASTERCARD TAXI (Mes Anticipado)

15 MASTERCARD EN TIENDA APPLE CLÁSICA (Mes Anticipado)

16 MASTERCARD EN TIENDA APPLE GOLD (Mes Anticipado)

17 MASTERCARD EN TIENDA APPLE PLATINUM  (Mes Anticipado)

18 MASTERCARD UNIANDINOS ENTREGA EN PUNTO (Mes Anticipado)

19 MASTERCARD UNIANDINOS GOLD (Mes Anticipado)

20 MASTERCARD UNIANDINOS PLATINUM  (Mes Anticipado)

21 MASTERCARD  CORFERIAS CLÁSICA  (Mes Anticipado)

La última modificación se realizó el 01/06/2023

COBRO POR SERVICIOS Y TRANSACCIONES CON TARJETA PREPAGO

$4.500

$6.600

$7.600

$6.600

$2.400

$4.500

$4.500

$0

$2.000.000

$6.600

$4.900

$2.700

$6.700

$6.700

$2.200

$46.000

$11.000

$20.000

$20.000

$28.000

$32.000

$2.000

$22.000

COBRO CUOTAS DE MANEJO TARJETA DE CRÉDITO

$20.000

$28.000

$32.000

$32.000

$37.000

$28.000

$32.000

$37.000

$28.000

$37.000

$46.000

$28.000

$37.000

$28.000

$28.000



22 MASTERCARD CORFERIAS ENTREGA EN PUNTO (Mes Anticipado)***

23 MASTERCARD TUGÓ (Mes Anticipado)***

24 VISA LIVIANA  (Mes Anticipado)

25 VISA CUOTA FIJA  (Mes Anticipado)

26 VISA CLÁSICA  (Mes Anticipado)

27 VISA GOLD  (Mes Anticipado)

28 VISA PLATINUM  (Mes Anticipado)

29 VISA  SIGNATURE (Mes Anticipado)

30 VISA MÓVIL (Mes Anticipado) Tarjetas otorgadas hasta el 20 de octubre de 2020

31 VISA AVIANCA LIFEMILES CLÁSICA (Mes Anticipado)

32 VISA AVIANCA LIFEMILES GOLD (Mes Anticipado)

33 VISA AVIANCA LIFEMILES PLATINUM (Mes Anticipado)

34 VISA AVIANCA LIFEMILES SIGNATURE (Mes Anticipado)

35 VISA  EURO - LIFEMILES (Mes Anticipado)***

36 VISA CLASICA EURO (Mes Anticipado)***

37 VISA AVIATUR  -  LIFEMILES (Mes Anticipado)***

38 VISA  ALIADA A SU+ (Chevignon, Naf Naf, Americanino, Rifle, Mango, OutletCard, Esprit y American Eagle) (Mes Anticipado)***

39 VISA EN TIENDA APPLE CLÁSICA (Mes Anticipado)

40 VISA EN TIENDA APPLE GOLD (Mes Anticipado)

41 VISA EN TIENDA APPLE PLATINUM (Mes Anticipado)

42 VISA COMFENALCO SANTANDER CLÁSICA (Mes Anticipado)

43 VISA COMFAMILIAR ATLÁNTICO CUOTA FIJA  (Mes Anticipado)

44
VISA CLÁSICA CAJAS COMPENSACION (Atlántico, Cajamag, Cajasai, Casanare,  Cofrem, Comfaboy, Comfaca, Comfaoriente, Comfiar, Guajira, Nariño, Quindio, Risaralda, Sucre, Tolima ) 

(Mes Anticipado)

45 VISA GOLD PEPE GANGA (Mes Anticipado)***

46 VISA GOLD CAJAS COMPENSACION (Atlántico) (Mes Anticipado)

47 VISA CLÁSICA ALIANZA DECAMERON (Mes Anticipado)***

48 VISA  ALIANZA APPLE - ISHOP, MAC CENTER, MAC CENTER CITYU, ALKOSTO Y KTRONIX, ALKOMPRAR, TIGO, CLARO (Mes Anticipado)

49 VISA BODYTECH CLÁSICA (Mes Anticipado)

50 VISA ATHLETIC CLÁSICA (Mes Anticipado)

51 VISA SOLICITADA Y APROBADA EN CANAL APP DAVIPLATA 

52 TARJETA AMPARADA DINERS - MASTERCARD ó VISA (Mes Anticipado)

53 TARJETA DE MARCA BASICA DAVIVIENDA (Mes Anticipado)

54 TARJETA DE MARCA PRIVADA VIVIENDA

55  MASTERCARD ÉXITO CLÁSICA (Mes Anticipado)***  

56   VISA LOCATEL CLÁSICA (Mes Anticipado)***     

57 VISA CLÁSICA AVIANCA LM MIGRACIÓN COALITION LIFEMILES (Bosi, Figurella, Dental Spa y Corona Listo) (Mes Anticipado)***

58 VISA CLÁSICA LEAL (Mes Anticipado)***** 

59  VISA EMPRESARIOS (Mes Anticipado)**  

60 MASTERCARD Y VISA CLÁSICA GARANTIZADA (Mes Anticipado) 

61 MASTERCARD Y VISA GOLD GARANTIZADA (Mes Anticipado)

62  VISA COBRAND HOME SENTRY, EXPERIAN Y SONY (Mes Anticipado)

63 MASTERCARD COBRAND EXPERIAN 

*
** No tiene cuota de  manejo si realiza compras acumuladas, superiores a $300,000 durante el período de facturación

***

****

*****

»

******

$37.000

$46.000

$20.000

$28.000

$32.000

$37.000

$20.000

$28.000

$20.000

$20.000

$28.000

$32.000

$32.000

$37.000

$16.800

$21.000

$28.000

$21.000

$46.000

$21.000

$21.000

$28.000

$18.900

$28.000

$11.000

$20.000

$0

$21.000

$21.000

$28.000

$32.000

$20.000

$32.000

$20.000

$20.000

$0

No tiene cobro de cuota de manejo si presenta saldo en la fecha de corte, o realiza transacciones durante el periodo de facturación. 

si la tarjeta esta en altura de mora mayor a 30 días se efectúa el cobro de la cuota de manejo

Exoneración primeros 6 meses, a partir del 7 mes exoneración mensual si realiza 3 transacciones de compra al mes

Las Cuotas de Manejo en TDC se encuentran exentas del cobro de IVA
Cuota de manejo $0 para tarjetas de crédito móviles Platinum, Negras y Diners solicitadas a partir del 19 de Julio de 2023, si cumplen con el reto de facturación publicado en www.davivienda.com. 

El valor del reto de facturación, está sujeto a cambio anualmente.

$18.900

$20.000

$20.000

$21.000

No tiene cobro de cuota de manejo si presenta saldo en la fecha de corte, o realiza transacciones durante el periodo de facturación.

No tiene cobro de cuota de manejo si presenta saldo $ 0 en la fecha de corte, o NO realiza transacciones durante el periodo de facturación.

$21.000

$20.000



64 MASTERCARD SPRING STEP CLÁSICA (Mes Anticipado)***

65 MASTERCARD SPRING STEP PLATINUM (Mes Anticipado)***

66 MASTERCARD TIGO CLÁSICA (Mes Anticipado)***

67 MASTERCARD TIGO GOLD (Mes Anticipado)***

68 MASTERCARD CARULLA CLÁSICA (Mes Anticipado)

69 MASTERCARD CARULLA GOLD (Mes Anticipado)

70 MASTERCARD SCARE CLÁSICA (Mes Anticipado)

71 MASTERCARD SCARE GOLD (Mes Anticipado)

72 MASTERCARD SCARE PLATINUM (Mes Anticipado)

73 MASTERCARD  FUERZAS ARMADAS (Mes Anticipado)

74 MASTERCARD MERKEPAISA (Mes Anticipado)***

75 VISA CLÁSICA - ASSOSALUD / COPSA  (Mes Anticipado)

76 VISA GOLD  COPSA  (Mes Anticipado)

77 VISA SCARE CLÁSICA (Mes Anticipado)

78 VISA SCARE PLATINUM (Mes Anticipado)

79 VISA CLÁSICA  ALIANZA SONRIA  (Mes Anticipado)***

80 VISA CLÁSICA ALIANZA DENTISALUD (Mes Anticipado)***

81 VISA CLÁSICA ALIANZA ARISTAS (Mes Anticipado)***

82 VISA GOLD ALIANZA ARISTAS (Mes Anticipado)***

83 VISA PLATINUM ALIANZA ARISTAS (Mes Anticipado)***

TARJETAS DE CONVENIOS CANCELADOS

$20.000

$21.000

$31.200

$28.000

$21.000

$28.000

$32.000

$28.000

$28.000

$28.000

$20.000

$20.000

$20.000

$32.000

$20.000

$31.200

$21.000

$21.000

$21.000

$28.000



1 NORMALIZACIONES DE 11 A 30 DIAS DE MORA

2 CREDITOS DE VEHICULO DE 11 A 30 DIAS DE MORA

3 CREDIEXPRESS FIJO DE 11 A 30 DIAS DE MORA

4 CREDIEXPRESS ROTATIVO DE 11 A 30 DIAS

5 TARJETAS DE CREDITO DE 11 A 30 DIAS DE MORA

6 CREDITOS DE VEHICULO DE 31 A 60 DIAS DE MORA

7 CREDIEXPRESS FIJO DE 31 A 60 DIAS DE MORA

8 CREDIEXPRESS ROTATIVO DE 31 A 60 DIAS

9 NORMALIZACIONES DE 31 A 60 DIAS DE MORA

10 TARJETAS DE CREDITO DE 31 A 60 DIAS DE MORA

11 CREDITOS DE VEHICULO DE 61 A 9999 DIAS DE MORA

12 CREDIEXPRESS FIJO DE 61 A 180 DIAS DE MORA

13 CREDIEXPRESS ROTATIVO DE 61 A 180 DIAS

14 NORMALIZACIONES DE 61 A 180 DIAS DE MORA

15 TARJETAS DE CREDITO DE 61 A 180 DIAS DE MORA

* Los valores porcentuales se calculan sobre el saldo en mora y causan IVA.

**16 TARJETA CRÉDITO ALIADA SU+ (Chevignon, Naf Naf, Americanino, Rifle, Mango, OutletCard, y Esprit y Mothercare)   DE 11 A 60 DÍAS DE MORA 

**17 TARJETA MARCA COMPARTIDA (Chevignon, Naf Naf, Americanino, Rifle, Mango, OutletCard, y Esprit y Mothercare) MAYOR A 61 DÍAS DE MORA 

1 Las Tarifas incluyen IVA, los cobros que no presenten IVA serán señalados con un →

2
Los extractos de cuentas de Ahorro Persona Natural están disponibles exclusivamente a través de Oficinas de Servicio  y de nuestra página www.davivienda.com, en 

donde encontrarán los extractos de los últimos 18 meses.

3 Los valores porcentuales se calculan sobre el saldo en mora y causan IVA.

4 Los cobros resaltados en esta tabla equivalen a los conceptos que se modificaron durante el mes de publicación

La última modificación se realizó el 01/06/2023

COBRO GESTION DE COBRANZA

1,27%

1,27%

5,8%

5,8%

12%

12%

12%

12%

1,27%

1,27%

1,27%

5,8%

5,8%

5,8%

12%

SIN COSTO

30.000                                                                

Notas legales acerca de las tarifas:



1 Rango $ 100.000 a $150.000 *

2 Rango $ 150.001 a $200.000 *

3 Rango $ 200.001 a $250.000 *

4 Rango $ 250.001 a $300.000 *

5 Rango $ 300.001 a $350.000 *

6 Rango $ 350.001 a $400.000 *

7 Rango $ 400.001 a $450.000 *

8 Rango $ 450.001 a $500.000 *

9 Rango $ 500.001 a $2.000.000 *

* Todas las tarifas incluyen IVA y son las vigentes a 2018

1 Costo de Transacción Adelanto de Nómina (IVA incluido)

2 Costo de Transacción Adelanto de Pensión (IVA incluido) 

1 PAGO DE CREDITO EN CORRESPONSAL

2 PAGO DE TARJETA DE CREDITO EN CORRESPONSAL

3 RECAUDO DE SERVIVIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

1 CUOTA DE MANEJO CUENTA INFANTIL

1 MÁXIMO VALOR DE RETIROS DIARIOS

1 MÁXIMO VALOR DE TRANSFERENCIAS DIARIAS

1 MÁXIMO VALOR DE RETIROS DIARIOS
2 MÁXIMO POR RETIRO

1 MAXIMO VALOR DE RETIROS DIARIOS
2 MINIMO POR RETIRO
3 MAXIMO POR RETIRO

1 MÁXIMO VALOR COMPRAS CON DATÁFONO
2 MÁXIMO VALOR COMPRAS EN E-COMMERCE VISA PORTAFOLIO Y MASTER DEBIT

La última modificación se realizó el 01/06/2023

GIROS DIRECTOS

$ 6.800
$ 7.500
$ 8.500
$ 9.000

COBROS POR TRANSACCIÓN ADELANTO DE NÓMINA/PENSIÓN

$ 13.450

$ 13.450

COBROS EN CANAL CORRESPONSAL

$ 0

$ 9.500
$ 10.000
$ 10.500
$ 11.000

$1.500 + 2% del monto enviado

VALORES MÁXIMOS Y MÍNIMOS CUENTAS DE  DE AHORROS INFANTIL

OFICINAS

$ 1.000.000

CANALES VIRTUALES (APP DAVIVIENDA, DAVIVIENDA.COM Y TELÉFONO ROJO)

$ 30.000.000

CAJEROS AUTOMÁTICOS (ATM y ATM Multifuncional)

$ 0

$ 0

COBROS CUENTA DE AHORROS INFANTIL

SIN COSTO

$ 8.000.000

$ 2.050.000

CAJEROS AUTOMÁTICOS (Cirrus e internacionales)** 

$ 8.000.000

$ 10.000

$ 3.000.000

COMPRAS CON DATÁFONO Y COMPRAS CON COMERCIO ELECTRÓNICO

$ 10.000.000

$ 5.000.000



1 Transferencias internacionales en dólares

2 Transferencias internacionales en divisas diferentes a USD o JPY

3 Transferencias en yenes

4
Reparaciones, enmiendas, cancelaciones o solicitud de devolución. los gastos cargados por los bancos corresponsales

derivados de una solicitud adicional del ordenante, deberán ser asumidos en su totalidad por este

5 Transferencias internacionales recibidas: negociadas

6 Transferencias internacionales recibidas: abonadas automáticamente

7 Emisión de cheque

8 Stop payment sobre cheques emitidos en divisas mas las comisiones que cobre el corresponsal

9 Transferencias internacionales recibidas: Devueltas

10 PayPal

11 Cheques Negociados

12 Manejo documentos por cheques al cobro

13 Cambio medio de Pago (Transferencía-efectivo-cheque)

14 Transferencias internacionales recibidas: Negociadas

15 Transferencias internacionales recibidas: Abonadas automáticamente

16 Transferencias internacionales recibidas: Devueltas

17 PayPal

18 Cheques Negociados

19 Manejo documentos por cheques al cobro

20 Cambio medio de Pago (Transferencía-efectivo-cheque)

Concepto Porcentaje

Tarifa 

Mínima Sin 

IVA

1 Swift apertura N.A USD 50

2 Constitución o prórrogas por 90 días o fracción 0,38% USD 250

3 Modificación diferentes a prórroga N.A USD 50

4 Otros mensajes swift N.A USD 20

5 Borrador adicional (a partir del segundo) N.A USD 20

6 Transferibilidad 0,25% USD 250

7 Correo certificado (c/u) N.A USD 50

OPERACIONES INTERNACIONALES

USD 20

USD 30

Avales y Garantias Internacionales (Emitidos)

USD 5

USD 30

USD 10

USD 50

USD 100

USD 50

USD 30

USD 10

USD 50

USD 100

USD 50

USD 20

USD 35
USD COBRADO POR EL BANCO DEL 

EXTERIOR

USD 20

USD 5

USD 15

USD 30



Tarifas DaviPlata - Hasta 8 SMMLV

$0 0%

Transacción a 

Daviplata

Montos Clientes Nuevos Hasta 8 SMMLV*

*La antigüedad del cliente

se define de acuerdo con las

politicas internas del Banco. 

Montos Clientes Antiguos Hasta 8 

SMMLV*

*La antigüedad del cliente

se define de acuerdo con las

politicas internas del Banco. 

1
Depósito en efectivo en Oficina de Servicio, Cajero Multiservicios o 

Corresponsales Bancarios Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $3.800

2
Transferencias desde cuentas Davivienda a DaviPlata a través de 

www.davivienda.com, Teléfono Rojo y Banca Móvil

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $ 1 - MAX: $2,725,578 (Confirmación 

con clave)

MIN: $ 1 - MAX: $7,268,208 (Confirmación 

con clave)

3

Comisión* por transferencia desde cuentas Davivienda a DaviPlata a través 

de Portal Empresarial y Pyme 

*La comisión podrá ser asumida proporcional o totalmente por la empresa 

según el convenio firmado con el Banco.

TERCERO: Tarifa 

Máxima $3.260 por 

cada dispersión al 

DaviPlata

4
Transferencias desde cuentas de otro Banco hacia DaviPlata a través de PSE 

en canales DaviPlata 

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $ 20,000

MAX: Valor que permita enviar la otra 

entidad, sin exceder $300,000 (por 

transacción) - $1,105,000 (Mensual)

MIN: $ 20,000

MAX: Valor que permita enviar la otra 

entidad,10 transacciones diarias sin 

exceder $300,000 cada una -  $3,000,000 

(Mensual)

5
Pasar plata de DaviPlata a DaviPlata u otro colombiano sin DaviPlata* 

*Desde el menú de la Aplicación DaviPlata o desde la Tecla de la Casita en el 

teclado del celular. Ver condiciones de uso en www.daviplata.com

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

6

Sacar plata de DaviPlata a través de los Cajeros Automáticos Davivienda, 

Oficina de Servicio Davivienda*, Centro de Recaudo y Pago Davivienda* o 

Corresponsal Bancario del Banco Davivienda

* Aplica para casos particulares, previa autorización de DaviPlata

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

7
Sacar plata de DaviPlata a través de un establecimiento afiliado a una red de 

bajo valor autorizada por el Banco Davivienda utilizando un Datafono o POS

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

Valor Total Unificado - VTU DaviPlata

Valor máximo por mes para administrar desde DaviPlata (Saldo, Débitos y Créditos) $7,268,208

Operación 

MIN CAJERO MULTISERVICIO: $ 20.000 

MIN POR OFICINAS Y CORRESPONSAL BANCARIO: $10.000

MAX POR OFICINAS: $1,000,000(Transacción) -$7,268,208 (Mensual)  

$8,000,000 (Tope Depositante-Mes) 

MAX POR CORRESPONSAL BANCARIO $720,000(Transacción) - $2,725,578 (Mensual)  

MIN: $ 1 - 

MAX:$7,268,208 (Mensual)

MIN: $ 1

MAX: $7,268,208 (Mensual)

MIN: $10,000

MAX: $ 720,000 (Transacción) - $3,100,000 (Diario) - $7,268,208 ( Mensual)

MIN: $10,000

MAX: $ 400,000 (Transacción) - $7,268,208 ( Mensual)



8 Pago de servicios públicos (facturas) desde DaviPlata
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

9 Pago de servicios privados (convenios) desde DaviPlata
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

10 Recarga de minutos desde DaviPlata 
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

11
Recibir remesas internacionales a través de las Agencias de envio de 

Remesas

PROPIO: N/A

TERCERO: Costo para el 

remitente según tarifa 

de la agencia de envio 

de remesas

12 Compra en comercios  habilitados a través de QR.
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $1,000

MAX: $2,725,578 (Mensual)

MIN: $1,000

MAX: $7,268,208 (Mensual)

13 Compras en comercios virtuales a través del botón PSE
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $ 20,000

MAX:  20 transacciones diarias sin exceder 

$2,725,578 (por transacción) - $2,725,578 

(Mensual)

MIN: $ 20,000

MAX:  20 transacciones diarias sin exceder  

$5,000.000 (por transacción) - $7,268,208 

(Mensual)

14 Comprar y pagar en servicio de transporte
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

15

Pasar plata de DaviPlata a productos de otro Banco en Colombia*

*Productos habilitados por el Banco destino. El costo de este servicio puede 

cambiar, lo cual será informado por el Banco Davivienda con 45 días 

calendario de antelación.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

16
Tarjeta Virtual DaviPlata

*El costo de este servicio puede cambiar, lo cual será informado por el 

Banco con 45 días calendario de antelación.

ACTIVACIÓN : $0.00*

RECARGA : $0.00*

COMPRAR: $0.00

REEXPEDICIÓN : $0.00*

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $2,725,578 (Transacción) 

MONTO MIN RECARGA $5,000

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $7,268,208 (Transacción) 

MONTO MIN RECARGA $5,000

17

Pasar Plata y Pedir Plata en línea desde DaviPlata a través del servicio YA de 

ACH Colombia*

*Desde y hacia entidades financieras con el servicio habilitado. Ver 

condiciones de uso en www.daviplata.com

PASAR O RECIBIR DESDE 

DAVIPLATA: $0.00

PEDIR O PAGAR DESDE 

DAVIPLATA: $0.00

18

Comprar y Vender a través de Pasar Plata con la funcionalidad QR (Qué 

Rápido) Davivienda

*El costo de este servicio puede cambiar, lo cual será informado por el 

Banco con 45 días calendario de antelación.

DESDE DAVIPLATA: 

$0.00

HACIA DAVIPLATA: 

$0.00*  

DESDE CUENTAS 

DAVIVIENDA: $0.00

HACIA CUENTAS 

DAVIVIENDA: $0.00*

GENERACIÓN DE QR 

PARA VENDER: $0,00*

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $2,725,578 (Transacción) - 

$2,633,409  (Mensual)  

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $7,268,208 (Transacción) - 

$7,268,208  (Mensual)  

La última modificación se realizó a partir del 29/10/2020

MIN: $1,000

MAX: $250,000 (Por transaccion) - $1,250,000 (Diario) - $2,725,578 (Mensual)

MIN: $1

MAX: $ 2,000,000 (Mensual)

MIN: $1,000

MAX: $ 500,000 (Mensual)

MIN: 1 USD

MAX: $7,268,208 (Mensual - Equivalente en dólares americanos)

MIN: $1

MAX: $ 2,000,000 (Mensual)

MIN: $1

MAX: $720,000* (Por transaccion -*Limite que use el comercio) - $720,000 (Mensual)

MIN: $10,000

MAX: $800,000 (Por transaccion) - $7,268,208 (Mensual)



Tarifas DaviPlata - Hasta 3 SMMLV Tarifas DaviPlata - Hasta 3 SMMLV

$0 0%

Transacción a Daviplata

1
Deposito en efectivo en Oficina de Servicio, Cajero Multiservicios o 

Corresponsales Bancarios Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $3.800

2
Transferencias desde cuentas Davivienda a DaviPlata a través de 

www.davivienda.com, Teléfono Rojo y Banca Móvil

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

3

Comisión* por transferencia desde cuentas Davivienda a DaviPlata a través 

de Portal Empresarial y Pyme 

*La comisión podrá ser asumida proporcional o totalmente por la 

empresa según el convenio firmado con el Banco.

TERCERO: Tarifa 

Máxima $3.260 por 

cada dispersión al 

DaviPlata

4
Transferencias desde cuentas de otro Banco hacia DaviPlata a través de PSE 

en canales DaviPlata 

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

5

Pasar plata de DaviPlata a DaviPlata u otro colombiano sin DaviPlata* 

*Desde el menú de la Aplicación DaviPlata o desde la Tecla de la Casita en el 

teclado del celular. Ver condiciones de uso en www.daviplata.com

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

6

Sacar plata de DaviPlata a través de los Cajeros Automáticos Davivienda, 

Oficina de Servicio Davivienda*, Centro de Recaudo y Pago Davivienda* o 

Corresponsal Bancario del Banco Davivienda

* Aplica para casos particulares, previa autorización de DaviPlata

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

7
Sacar plata de DaviPlata a través de un establecimiento afiliado a una red de 

bajo valor autorizada por el Banco Davivienda utilizando un Datafono o POS

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

8 Pago de servicios públicos (facturas) desde DaviPlata
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

9 Pago de servicios privados (convenios) desde DaviPlata
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $ 400,000 (Transacción) - $2,725,578 ( Mensual)

MIN: $1

MAX: $ 1,000,000 (Mensual)

MIN: $10,000

MAX: $ 720,000 (Transacción) - $2,725,578 ( Mensual)

Valor Total Unificado - VTU DaviPlata

Valor máximo por mes para administrar desde DaviPlata (Saldo, Débitos y Créditos) $2,725,578

Montos clientes antiguos*

*La antigüedad del cliente

se define de acuerdo con las

politicas internas del Banco. 

MIN CAJERO MULTISERVICIO: $ 20.000 

MIN POR OFICINAS Y CORRESPONSAL BANCARIO: $10.000

MAX POR OFICINAS: $1,000,000(Transacción) -$2,725,578 (Mensual)  

$8,000,000 (Tope Depositante-Mes) 

MAX POR CORRESPONSAL BANCARIO $720,000(Transacción) - $2,725,578 (Mensual)  

MIN: $ 1 - MAX: $2,725,578 (Confirmación con clave)

MIN: $ 1 - 

MAX:$2,725,578 (Mensual)

MIN: $1

MAX: $ 1,000,000 (Mensual)

Operación 

MIN: $ 20,000

MAX: Valor que permita enviar la otra entidad, sin exceder $300,000 (por transacción) - 

$1,105,000 (Mensual)

MIN: $ 1

MAX: $2,725,578 (Mensual)



10 Recarga de minutos desde DaviPlata 
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

11
Recibir remesas internacionales a través de las Agencias de envio de 

Remesas

PROPIO: N/A

TERCERO: Costo para el 

remitente según tarifa 

de la agencia de envio 

de remesas

12 Compra en comercios  habilitados a través de QR.
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

13 Compras en comercios virtuales a través del botón PSE
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

14 Comprar y pagar en servicio de transporte
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

15

Pasar plata de DaviPlata a productos de otro Banco en Colombia*

*Productos habilitados por el Banco destino. El costo de este servicio puede 

cambiar, lo cual será informado por el Banco Davivienda con 45 días 

calendario de antelación.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

16

Tarjeta Virtual DaviPlata

*El costo de este servicio puede cambiar, lo cual será informado por el 

Banco con 45 días calendario de antelación.

ACTIVACIÓN : $0.00*

RECARGA : $0.00*

COMPRAR: $0.00

REEXPEDICIÓN : $0.00*

17

Pasar Plata y Pedir Plata en línea desde DaviPlata a través del servicio YA de 

ACH Colombia*

*Desde y hacia entidades financieras con el servicio habilitado. Ver 

condiciones de uso en www.daviplata.com

PASAR O RECIBIR DESDE 

DAVIPLATA: $0.00

PEDIR O PAGAR DESDE 

DAVIPLATA: $0.00

18

Comprar y Vender a través de Pasar Plata con la funcionalidad QR (Qué 

Rápido) Davivienda

*El costo de este servicio puede cambiar, lo cual será informado por el 

Banco con 45 días calendario de antelación.

DESDE DAVIPLATA: 

$0.00

HACIA DAVIPLATA: 

$0.00*  

DESDE CUENTAS 

DAVIVIENDA: $0.00

HACIA CUENTAS 

DAVIVIENDA: $0.00*

GENERACIÓN DE QR 

PARA VENDER: $0,00*

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $2,725,578 (Transacción) 

MONTO MIN RECARGA $5,000

MIN: $1,000

MAX: $250,000 (Por transaccion) - $1,250,000 (Diario) - $2,725,578 (Mensual)

La última modificación se realizó a partir del 29/10/2020

MIN: $ 1 (Transacción)

 MAX: $2,725,578 (Transacción) - $2,725,578  (Mensual)  

MIN: $1,000

MAX: $ 500,000 (Mensual)

MIN: 1 USD

MAX: $2,725,578 (Mensual - Equivalente en dólares americanos)

MIN: $1,000

MAX: $2,725,578 (Mensual)

MIN: $ 20,000

MAX:  20 transacciones diarias sin exceder $2,725,578 (por transacción) - $2,725,578 

(Mensual)

MIN: $1

MAX: $720,000* (Por transaccion -*Limite que use el comercio) - $720,000 (Mensual)

MIN: $10,000

MAX: $800,000 (Por transaccion) - $2,725,578 (Mensual)

DaviPlata esta exento del impuesto 4x1000 hasta 65UVT equivalentes a $2,360,020.



Vigente a partir del 01 de Octubre  de 2023

Adelanto de Sueldo Nanocrédito
M.V TIPO  M.V. E.A.

0,00% Corriente 3,89% 58,08%

2,42% Mora 3,89% 58,08%

Adelanto de Sueldo
$ 9.500

0,00%

33,23%

Corriente

Comisión transferencia de uso Adelanto de Sueldo (IVA incluído)


COBROS POR SERVICIOS

CRÉDITOS DE CONSUMO DAVIPLATA

 

Mora

Cobros por tasa de interés

E.A.



$0 0%

Transacción a RappiPay Montos

1
Depósito en efectivo en Oficina de Servicio, Cajero Multiservicios o Corresponsales 

Bancarios Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $3.800

MIN CAJERO MULTISERVICIO: $20.000

MIN POR OFICINAS Y CORRESPONSAL BANCARIO $10.000

MAX POR OFICINAS: $1,000,000 (Transacción) -$7.268.208 (Mensual)

$8,000,000 (Tope para el Depositante por Mes)

MAX POR CORRESPONSAL BANCARIO: $720.000(Transacción) -$7.268.208 

(Mensual)

2

Comisión* por transferencia desde cuentas Davivienda a RappiPay a través del Portal 

Empresarial y Pyme

*Esta comisión se descontara de su Rappipay cada vez que una empresa le realice una 

transferencia por pagos de nómina, prestación de servicios y/o pagos a proveedores. La 

comisión podra ser asumida proporcional o totalmente por la empresa segun el 

convenio firmado con el Banco.

TERCERO: Tarifa Máxima 

$3.260 por cada dispersión a 

RappiPay

MIN: $1 - MAX: $7.268.208 (Mensual)

3
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de PSE por la opción 

"Recargar" en Rappipay

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10.000

MAX: Valor que permita enviar la otra entidad, sin exceder $2,500,000 

(Por transacción) - $7.268.208 (Mensual)

4

Transferencias con Tarjeta de Crédito inscrita como medio de pago en Rappi a traves de 

la opción "Recargar" en Rappipay

Los primeros $200.000 por 

transacción única o 

acumulados $0.00 

Superado ese monto se 

cobrará el 1.9% * sobre el 

valor de la recarga. El cobro 

de esta comisión se cargará a 

la Tarjeta de Crédito de donde 

realice la recarga. 

*Aplica a partir del 23 de 

marzo de 2021

MIN: $10.000

MAX: Valor que permita enviar la otra entidad, sin exceder $2,500,000 (Por 

transacción) - $7.268.208 (Mensual)

5
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de la grilla ACH desde 

el portal del Banco Origen

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: Valor que permita enviar la otra entidad MAX: Valor que permita 

enviar la otra entidad - $7.268.208 (Mensual)

Tarifas Rappipay - Hasta 8 SMMLV

Valor Total Unificado - VTU DaviPlata

Valor máximo por mes para administrar desde DaviPlata (Saldo, Débitos y Créditos) $7,268.208

Operación 



6 Enviar dinero de RappiPay a RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000

MAX: $2.500.000 (Por transacción)

MAX: $7.268.208 (Mensual)

7

Transferencia de dinero de RappiPay a cuentas de otro Banco en Colombia*

*Productos habilitados por el Banco destino. El costo de este servicio puede cambiar, lo 

cual sera informado por el Banco Davivienda con 45 dias calendario de antelación.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $10.000

 MAX: 8 Transacciones sin exceder $3.000.000 (Por transacción)

MAX: 40 Transacciones sin exceder $7.268.208 (Mensual)

8
Retirar dinero de Rappipay a través de los Cajeros Automáticos de Davivienda o 

Corresponsal Bancario del Banco Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $ 720,000 (Transacción) - $3,100,000 (Diario) - $7,268,208 ( Mensual)

9
Retirar dinero de RappiPay con la tarjeta debito a traves de los Cajeros Automáticos de 

Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $1.000,000 (Por Transacción) - $3.000.000 (Diario)  - $7.260.000 (Mensual)

10

Compras en comercios autorizados*

*Compras con Rappipay en Rappi, compras con QR Rappipay en comercio autorizado, 

compras con TD Rappipay por Datafono en comercio autorizado. 

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $100

MAX: $7.268.208 (Mensual)

11
Compras en comercios virtuales*

*Compras por internet con tarjeta debito Rappipay.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1000

MAX: $5.000,000 (Por Transacción)

MAX: $7.268.208 (Mensual)

12 Compras en comercios virtuales a traves del boton PSE
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1000

MAX: $5.000,000 (Por Transacción)

MAX: $7.268.208 (Mensual)

13 Pago de Servicios publicos (facturas) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $2.000.000 (Mensual)

14 Pago de Servicios privados (convenios) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $7.268.208 (Mensual)

15 Recarga de minutos celular desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000 MAX: $100.000 (Por transacción)

MAX: $500.000 (Mensual)

La última modificación se realizó a partir del 19/02/2021

Montos

SIN COSTO

SIN COSTO

15.000

Transacción a RappiPay

CUOTA DE MANEJO

TRANSACCIONES DECLINADAS TARJETA DÉBITO

REEXPEDICIÓN TARJETA DÉBITO A TRAVÉS DE APP RAPPI

Tarifas RappiPay  - Hasta 3 SMMLV

Rappipay esta exento del impuesto 4x1000 hasta 65UVT equivalentes a $2,360,020.



$0 0%

Transacción a RappiPay Montos

1
Depósito en efectivo en Oficina de Servicio, Cajero Multiservicios o Corresponsales 

Bancarios Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $3.800

MIN CAJERO MULTISERVICIO: $20.000

MIN POR OFICINAS Y CORRESPONSAL BANCARIO $10.000

MAX POR OFICINAS: $1,000,000 (Transacción) -$2.725.578 (Mensual)

$8,000,000 (Tope para el Depositante por Mes)

MAX POR CORRESPONSAL BANCARIO: $720.000(Transacción) - $2.725.578 

(Mensual)

2

Comisión* por transferencia desde cuentas Davivienda a RappiPay a través del Portal 

Empresarial y Pyme

*Esta comisión se descontara de su Rappipay cada vez que una empresa le realice una 

transferencia por pagos de nómina, prestación de servicios y/o pagos a proveedores. La 

comisión podra ser asumida proporcional o totalmente por la empresa segun el 

convenio firmado con el Banco.

TERCERO: Tarifa Máxima 

$3.150 por cada dispersión a 

RappiPay

MIN: $1 - MAX: $2.725.578 (Mensual)

3
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de PSE por la opción 

"Recargar" en Rappipay

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10.000

MAX: Valor que permita enviar la otra entidad, sin exceder $2,500,000 (Por 

transacción) -$2.725.578 (Mensual)

4

Transferencias con Tarjeta de Crédito inscrita como medio de pago en Rappi a traves de 

la opción "Recargar" en Rappipay

Los primeros $200.000 por 

transacción única o 

acumulados $0.00 

Superado ese monto se 

cobrará el 1.9% * sobre el 

valor de la recarga. El cobro 

de esta comisión se cargará a 

la Tarjeta de Crédito de donde 

realice la recarga. 

*Aplica a partir del 23 de 

marzo de 2021

MIN: $10.000

MAX: Valor que permita enviar la otra entidad, sin exceder $2,500,000 

(Por transacción) -$2.725.578 (Mensual)

5
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de la grilla ACH desde 

el portal del Banco Origen

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: Valor que permita enviar la otra entidad MAX: Valor que permita 

enviar la otra entidad -$2.725.578 (Mensual)

6 Enviar dinero de RappiPay a RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000

MAX: $2.500.000 (Por transacción)

MAX: $2.725.578 (Mensual)

Valor Total Unificado - VTU DaviPlata

Valor máximo por mes para administrar desde DaviPlata (Saldo, Débitos y Créditos) $2,725,578

Operación 



7

Transferencia de dinero de RappiPay a cuentas de otro Banco en Colombia*

*Productos habilitados por el Banco destino. El costo de este servicio puede cambiar, lo 

cual sera informado por el Banco Davivienda con 45 dias calendario de antelación.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $10.000

 MAX: 4 Transacciones sin exceder  $2.725.578 (Por transacción)

MAX: 20 Transacciones sin exceder  $2.725.578 (Mensual)

8
Retirar dinero de Rappipay a través de los Cajeros Automáticos de Davivienda o 

Corresponsal Bancario del Banco Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $720,000 (Por Transacción) -$2.720.000 (Mensual)

9
Retirar dinero de RappiPay con la tarjeta debito a traves de los Cajeros Automáticos de 

Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $1.000,000 (Por Transacción) - $2.720.000 (Mensual)

10

Compras en comercios autorizados*

*Compras con Rappipay en Rappi, compras con QR Rappipay en comercio autorizado, 

compras con TD Rappipay por Datafono en comercio autorizado. 

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $100

MAX: $2.725.578 (Mensual)

11
Compras en comercios virtuales*

*Compras por internet con tarjeta debito Rappipay.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $100

MAX:$2.725.578 (Mensual)

12 Compras en comercios virtuales a traves del boton PSE
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1000

MAX: $2.725.578 (Mensual)

13 Pago de Servicios publicos (facturas) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $1.000.000 (Mensual)

14 Pago de Servicios privados (convenios) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $2.725.578 (Mensual)

15 Recarga de minutos celular desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000 MAX: $100.000 (Por transacción)

MAX: $500.000 (Mensual)

La última modificación se realizó a partir del 01/01/2021

Montos

SIN COSTO

SIN COSTO

15.000

CUOTA DE MANEJO

TRANSACCIONES DECLINADAS TARJETA DÉBITO

REEXPEDICIÓN TARJETA DÉBITO A TRAVÉS DE APP RAPPI

Tarifas Rappipay - Igual o Mayor a 350 UVTS

Transacción a RappiPay

Rappipay esta exento del impuesto 4x1000 hasta 65UVT equivalentes a $2,360,020.



$0 0%

Transacción a RappiPay Montos

1
Depósito en efectivo en Oficina de Servicio, Cajero Multiservicios o Corresponsales 

Bancarios Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $3.800

MIN CAJERO MULTISERVICIO: $20.000

MIN POR OFICINAS Y CORRESPONSAL BANCARIO $10.000

MAX POR OFICINAS: $1,000,000 (Transacción) -$9,990,000 (Mensual)

$8,000,000 (Tope para el Depositante por Mes)

MAX POR CORRESPONSAL BANCARIO: $720.000(Transacción) -$9,990,000 

(Mensual)

2

Comisión* por transferencia desde cuentas Davivienda a RappiPay a través del Portal 

Empresarial y Pyme

*Esta comisión se descontara de su Rappipay cada vez que una empresa le realice una 

transferencia por pagos de nómina, prestación de servicios y/o pagos a proveedores. La 

comisión podra ser asumida proporcional o totalmente por la empresa segun el 

convenio firmado con el Banco.

TERCERO: Tarifa Máxima 

$3.150 por cada dispersión a 

RappiPay

MIN: $1 - MAX: $12.707.800 (Mensual)

3
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de PSE por la opción 

"Recargar" en Rappipay

Transferencias desde cuentas 

de otro Banco a RappiPay a 

través de PSE por la opción 

"Recargar" en Rappipay

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

4

Transferencias con Tarjeta de Crédito inscrita como medio de pago en Rappi a traves de 

la opción "Recargar" en Rappipay

Transferencias con Tarjeta de 

Crédito inscrita como medio 

de pago en Rappi a traves de 

la opción "Recargar" en 

Rappipay

Los primeros $200.000 por transacción única o acumulados $0.00 

Superado ese monto se cobrará el 1.9% * sobre el valor de la recarga. 

El cobro de esta comisión se cargará a la Tarjeta de Crédito de donde 

realice la recarga. 

*Aplica a partir del 23 de marzo de 2021

5
Transferencias desde cuentas de otro Banco a RappiPay a través de la grilla ACH desde 

el portal del Banco Origen

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: Valor que permita enviar la otra entidad MAX: Valor que permita 

enviar la otra entidad - $12.707.800 (Mensual)

6 Enviar dinero de RappiPay a RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000

MAX: $2.500.000 (Por transacción)

MAX:  $12.707.800 (Mensual)

7

Transferencia de dinero de RappiPay a cuentas de otro Banco en Colombia*

*Productos habilitados por el Banco destino. El costo de este servicio puede cambiar, lo 

cual sera informado por el Banco Davivienda con 45 dias calendario de antelación.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $10.000

 MAX: 8 Transacciones sin exceder $3.000.000 (Por transacción)

MAX: 40 Transacciones sin exceder $12.707.800 (Mensual)

8
Retirar dinero de Rappipay a través de los Cajeros Automáticos de Davivienda o 

Corresponsal Bancario del Banco Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $ 720,000 (Transacción) - $3,100,000 (Diario) - $12.707.800 ( Mensual)

Valor Total Unificado - VTU DaviPlata

Valor máximo por mes para administrar desde DaviPlata (Saldo, Débitos y Créditos) $12.707.800

Operación 



9
Retirar dinero de RappiPay con la tarjeta debito a traves de los Cajeros Automáticos de 

Davivienda

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN: $10,000

MAX: $1.000,000 (Por Transacción) -$3.000.000  (Diario)- $12.707.800 (Mensual)

10

Compras en comercios autorizados*

*Compras con Rappipay en Rappi, compras con QR Rappipay en comercio autorizado, 

compras con TD Rappipay por Datafono en comercio autorizado. 

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

 Compras con Rappipay en Rappi, compras con QR en comercio con RappiPay  

MIN: $100 (Por Transacción) - $12.707.800 (Mensual)

Compras con TD Rappipay por Datafono en comercio autorizado

MAX: $10.000,000 (Por Transacción) -$12.707.800 (Mensual)

11
Compras en comercios virtuales*

*Compras por internet con tarjeta debito Rappipay.

PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1000

MAX: $5.000,000 (Por Transacción)

MAX: $12.707.800 (Mensual)

12 Compras en comercios virtuales a traves del boton PSE
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1000

MAX: $5.000,000 (Por Transacción)

MAX: $12.707.800 (Mensual)

13 Pago de Servicios publicos (facturas) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $3.000.000 (Mensual)

14 Pago de Servicios privados (convenios) desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1

MAX: $12.707.800 (Mensual)

15 Recarga de minutos celular desde RappiPay
PROPIO: $0.00

TERCERO: $0.00

MIN : $1.000 MAX: $100.000 (Por transacción)

MAX: $500.000 (Mensual)

La última modificación se realizó a partir del 01/01/2021

Montos

SIN COSTO

SIN COSTO

15.000REEXPEDICIÓN TARJETA DÉBITO A TRAVÉS DE APP RAPPI

Rappipay esta exento del impuesto 4x1000 hasta 65UVT equivalentes a $2,360,020.

Transacción a RappiPay

CUOTA DE MANEJO

TRANSACCIONES DECLINADAS TARJETA DÉBITO



Fecha de Actualización 26 de noviembre de 2021

CRÉDITOS PERSONALES

Plazo De 1 Hasta 60 meses* De 1 Hasta 60 meses*

M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A. M.V. Nominal E.A.

Marcas 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08%

Unidos por la Patria 2,41% 28,91% 33,07% 2,41% 28,91% 33,07% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Tarjetas Crédito 

Aliadas SU+
2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08%

Tarjeta Davivienda / 

Visa Practica
2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08%

Genéricas

Clásica 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Gold 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

 Platinum 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

MasterCard Black 

y Siganture
2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Diners

Negra 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Cuota fija 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Joven y Premium 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,91% 33,07%

Empresarial 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 1,66% 19,96% 21,89%

Pyme 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 1,66% 19,96% 21,89%

Empresarial 

Portafolio Corporativo y 

Empresarial

2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 1,66% 19,96% 21,89%

Empresarial

Portafolio Pyme
2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 2,41% 28,92% 33,08% 1,66% 19,96% 21,89%

M.V. E.A.

Mora 2,42% 33,23%

(*) El diferido a 60 meses esta sujeto al canal por el cual se realice la transacción, para mayor información consulte las características de la tarjeta en www.davivienda.com - Estos plazos no aplican para tarjetas Cuota Fija

(**) Las compras y avances internacionales se cargan automáticamente a 24 meses, si desea cambiar el diferido puede realizarlo a través de nuestros canales App Móvil o www.davivienda.com

Mayor a un mes y  Hasta 60 

meses
Automático 24 meses (**) De 1 hasta 60 meses* Automático 24 meses (**) De 1 Hasta 60 meses*

Las tasas de interés de rentabilidad o cobro se calculan de acuerdo con las definiciones adoptadas por la Superintendencia Financiera de Colombia

Tarjeta Free: Las compras diferidas a una cuota, generan intereses desde el primer mes.

Fecha de Actualización 1 de Marzo de 2024
Tarjetas de Crédito Vigente a partir del 1 de Marzo de 2024

COMPRA DE CARTERA

Sus compras diferidas a un mes no tienen cobro de interés. A excepción de compras de gasolina, avances, compras de cartera, pago de impuestos y rediferidos de saldo, siempre y cuando cancele la totalidad del pago mínimo 

antes de la fecha límite de pago o de lo contrario se le cobrarán los intereses desde la fecha de la transacción hasta el momento de realizar el pago.  

Tarjeta
COMPRAS AVANCES IMPUESTOS * PAGODE GASOLINA

Nacionales Internacionales Nacionales Internacionales



Créditos de Consumo

M.V.

1,46%

1,33%

1,33%

2,34%

1,46%

1,33% w

1,46%

DTF 1,42% DTF + 7,56% 18,44%

PESOS 1,34%

DTF 1,42% DTF + 7,56% 18,44%

PESOS 1,34%

DTF 1,38% DTF + 7,13% 18,01%

PESOS 1,31%

DTF 1,63% DTF + 10,60% 21,48%

1,26%

1,66%

1,54%

2,39%

0,00%

1,36%

2,42%

DTF 10,88% E.A

* La tasa de interés depende de las condiciones del crédito.

Mora 33,23%

Corresponde a la semana del 11 al 17 de Marzo de 2024

Finanseguros 17,59%

Adelanto de Nómina y Pensión 0,00%

CrediExpress Rotativo 32,76%

Préstamo de Liquidez
16,90%

Tiempo compartido ZUANA

Zuana paquete de experiencias 16,21%

Credito Educativo Pregrado y Posgrado 21,84%

Crédito Educativo Rotativo para toda la carrera 20,12%

Compra de Cartera 17,18%

Línea Preferencial
17,31%

Crediexpress Fijo con Garantía Hipotecaria
17,31%

Crédito para Comprar 19,00%

Davicupo 31,99%

CrediExpress Fijo - Móvil

Libre Inversión 18,99%

Libre Inversión 18,99%

Fidelidad 17,18%

Compra de Cartera 17,18%

Fecha de Actualización 8 de Marzo de 2024

Vigente a partir del 11 de Marzo 2024

PRODUCTO
TASAS DESDE*

E.A.

CrediExpress Fijo - Tradicional



M.V.

1,30%

1,16%

1,35%

1,21%

1,21%

1,30%

2,42%

DTF 10,88% E.A Corresponde a la semana del 11 al 17 de Marzo de 2024

* La tasa de interés depende de las condiciones del crédito.

Cx Rotativo Libranza (Otros usos) 16,76%

Mora 33,23%

17,45%

Fidelidad (Represteo) 15,52%

Compra de Cartera 15,52%

Los créditos de libranza con plazo mayores a 60 meses, serán desembolsados con una tasa de interés 

remuneratoria variable, la cual estará compuesta por la DTF certificada por la autoridad competente en la fecha 

del desembolso más un spread (puntos porcentuales) definido por DAVIVIENDA, con base en las condiciones 

del mercado.

CrediExpress Fijo Libranza

Canal Tradicional

Fecha de Actualización 8 de Marzo de 2024

Vigente a partir del 11 de Marzo 2024

Créditos de Libranza

PRODUCTO
TASAS DESDE*

E.A.

CrediExpress Fijo Libranza

Canal Móvil

Libre Inversión 16,76%

Compra de Cartera 14,84%

Libre Inversión



Fecha de Actualización 26 de noviembre de 2021

Fecha de actualización 15 de Marzo 2024

Vigente a partir del 15 de Marzo  de 2024

Crédito Vehículo Particular

*

Fecha de actualización 01 de Marzo 2024

Vigente a partir del 01 de Marzo 2024

Tasa de Mora: 2.42% nominal mes vencido, equivalente al 33.23% efectivo anual

Las tasas de interés son variables, compuestas por el indicador pactado más un spread determinado por el Banco.

Se debe tener en cuenta que la tasa de colocación  para Crédito o Leasing de vehículo Productivo es la vigente a la fecha del desembolso

Crédito o Leasing Vehículo Productivo: 

Vehículos de Carga: Tasa de referencia 1.81% nominal mes vencido, equivalente a 24.08% efectivo anual

Vehículos tipo Taxi: Tasa de referencia 2.05% nominal mes vencido, equivalente a 27.58% efectivo anual

Vehículos Eléctricos e Híbridos, tasas desde el 1.18% nominal mes vencido, equivalente al 15,12% efectivo anual. 

Vehículo Combustión Fósil desde el 1.28% nominal mes vencido, equivalente al 16.49% efectivo anual.

Tasa de Mora: 2.42% nominal mes vencido, equivalente al 33.23% efectivo anual.

Vehículos Pasajeros/Beneficio: Tasa de referencia 1.78% nominal mes vencido, equivalente a 23.58% efectivo anual

Las tasas pueden variar mensualmente y están indexadas a la DTF. Sujeto a políticas de evaluación, aprobación y desembolso de crédito establecidas 

Crédito Vehículo Productivo

Dependiendo el Plazo, algunos créditos de vehículo son desembolsados y liquidados con una tasa de interés remuneratoria variable, la cual está compuesta por la DTF, certificada por la 

autoridad competente en la fecha del desembolso más un spread (puntos porcentuales) definido por DAVIVIENDA con base en las condiciones del mercado



Fecha de Actualización 26 de noviembre de 2021

La última modificación se realizó el 17/01/2019 Fecha de Actualización 11 de Marzo  de 2024

Vigente a partir de 12 de Marzo de 2024

CDT - CERTIFICADO DE DEPÓSITO A TÉRMINO
Certificado IPC*

Valor de la inversión Plazo en días >= 540

Nuevo 

Reinversión

Nuevo IPC + 0,20%

Reinversión IPC + 0,25%

Nuevo IPC + 0,20%

Reinversión IPC + 0,25%

7,74% E.A.

Pesos Tasa Fija

Valor de la inversión Plazo en días 30 -55 56 - 85 86 - 115 116 - 140 141 - 185 186 - 355 356 - 539 540 - 719  >= 720

Nuevo 0,01% 7,50% 10,55% 10,50% 10,45% 10,40% 9,75% 9,15% 8,25%

Prórroga Automática 0,01% 7,55% 10,60% 10,55% 10,50% 10,45% 9,80% 9,20% 8,30%

Reinversión 0,05% 7,60% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50% 9,85% 9,25% 8,35%

Nuevo 0,01% 7,55% 10,60% 10,55% 10,50% 10,45% 9,80% 9,20% 8,30%

Prórroga Automática 0,01% 7,60% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50% 9,85% 9,25% 8,35%

Reinversión 0,05% 7,65% 10,70% 10,65% 10,60% 10,55% 9,90% 9,30% 8,40%

Nuevo 0,01% 7,60% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50% 9,85% 9,25% 8,35%

Prórroga Automática 0,01% 7,65% 10,70% 10,65% 10,60% 10,55% 9,90% 9,30% 8,40%

Reinversión 0,05% 7,70% 10,75% 10,70% 10,65% 10,60% 9,95% 9,35% 8,45%

Nuevo 0,01% 7,65% 10,70% 10,65% 10,60% 10,55% 9,90% 9,30% 8,40%

Prórroga Automática 0,01% 7,70% 10,75% 10,70% 10,65% 10,60% 9,95% 9,35% 8,45%

Reinversión 0,05% 7,75% 10,80% 10,75% 10,70% 10,65% 10,00% 9,40% 8,50%

* TASAS E.A.

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,20%

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,10%

90-140

IPC + 0,00%

141-180

IPC + 0,00%

181-270 271-360

Menor a 

$50 Millones

IPC + 0,20%

IPC + 0,00% IPC + 0,00%

IPC + 0,00%

IPC + 0,20%

IPC + 0,10%IPC + 0,00% IPC + 0,00%

361 - 540

IPC + 0,00%

*Para nuevos CDT tasa IPC constituidos desde el mes de mayo de 2022 solo aplican tasas para plazos superiores a 540 días

* IPC ÚLTIMOS 12 MESES 

IPC + 0,00%

Igual o mayor 

a $500 Millones

Entre $50 y $99,9 

Millones

Entre $100 y $499,9 

Millones

Menor a $100 

Millones

Entre $100 y $499,9 

Millones

IPC + 0,10%IPC + 0,00%

IPC + 0,00% IPC + 0,00% IPC + 0,00%

Igual o mayor a $500 

Millones

IPC + 0,00% IPC + 0,00% IPC + 0,00%

* Las tasas de interés de rentabilidad o cobro se calculan de acuerdo con las definiciones adoptadas por la SFC

La información contenida en este documento puede estar sujeta a variaciones, por tanto le sugerimos confirmar su consulta con el informador de esta oficina o llamando a nuestro Call Center al 338 38 38 en Bogotá o al 01 8000 

123 838 en el resto del país.



Fecha de actualización: 1 de Marzo de 2024

Vigentes a partir del 1 de Marzo de 2024

Cuentas Corrientes 

La cuenta corriente NO tendrá remuneración.

Cuentas  de ahorro Sobregiro Persona Natural

E.A. M.V.

0,10% Corriente 2,42% 33,23%

Mora 2,42% 33,23%

Cuenta rentable

E.A.

0,10% Sobregiro Corporativo

4,41% M.V.

4,96% 2,42% 33,23%

5,52% 2,42% 33,23%

6,62%

7,17%

BOLSILLO

E.A

0,20%

0,50%

1,00%

1,50%

E.A.

Mayor a $0

Saldo promedio Interés

Entre $150 y $299,9 Millones

Saldo promedio

Corriente

Entre $5 y $9,9 Millones Interés

*  Los rendimientos se liquidan y abonan mensualmente sobre el saldo promedio.

Entre 0 y $4,9 Millones

*  Los rendimientos se liquidan y abonan mensualmente sobre el saldo promedio .

Igual o mayor a $50 Millones

* Los rendimientos se liquidan y abonan mensualmente sobre el saldo promedio de los Bolsillos activos por cuenta  al último día del mes.

De $0 a $0,9 Millones

De $1 a $9,9 Millones

De $10 a $49,9 Millones

* Las tasas de interés de rentabilidad o cobro se calculan de acuerdo con las definiciones adoptadas por la SFC

E.A.

Entre $50 y $149,9 Millones

Igual o mayor a $300 Millones

Saldo promedio

Mora

Entre $10 y $49,9 Millones



Fecha de Actualización 11 de Marzo  de 2024

Vigente a partir de 12 de Marzo de 2024

CDT MÓVIL

Pesos Tasa Fija*

Valor de la inversión Plazo en días 30 -55 56 - 85 86 - 115 116 - 140 141 - 185 186 - 355 356 - 539 540 - 719 Hasta 720

Nuevo 7,65% 7,90% 10,85% 10,80% 10,75% 10,70% 10,30% 9,60% 9,25%

Prórroga Automática 7,70% 7,95% 10,90% 10,85% 10,80% 10,75% 10,35% 9,65% 9,30%

Reinversión 7,75% 8,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,80% 10,40% 9,70% 9,35%

Nuevo 7,70% 7,95% 10,90% 10,85% 10,80% 10,75% 10,35% 9,65% 9,30%

Prórroga Automática 7,75% 8,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,80% 10,40% 9,70% 9,35%

Reinversión 7,80% 8,05% 11,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,45% 9,75% 9,40%

Nuevo 7,75% 8,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,80% 10,40% 9,70% 9,35%

Prórroga Automática 7,80% 8,05% 11,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,45% 9,75% 9,40%

Reinversión 7,85% 8,10% 11,05% 11,00% 10,95% 10,90% 10,50% 9,80% 9,45%

Nuevo 7,80% 8,05% 11,00% 10,95% 10,90% 10,85% 10,45% 9,75% 9,40%

Prórroga Automática 7,85% 8,10% 11,05% 11,00% 10,95% 10,90% 10,50% 9,80% 9,45%

Reinversión 7,90% 8,15% 11,10% 11,05% 11,00% 10,95% 10,55% 9,85% 9,50%

* TASAS E.A.

Menor a 

$50 Millones

La información contenida en este documento puede estar sujeta a variaciones, por tanto le sugerimos confirmar su consulta con el informador de esta oficina o llamando a nuestro Call 

Center al 338 38 38 en Bogotá o al 01 8000 123 838 en el resto del país.

* Las tasas de interés de rentabilidad o cobro se calculan de acuerdo con las definiciones adoptadas por la SFC

Entre $50 y $99,9 

Millones

Entre $100 y $499,9 

Millones

Igual o mayor 

a $500 Millones



Fecha de Actualización 11 de Marzo  de 2024

Vigente a partir de 12 de Marzo de 2024

CDAT VIRTUAL

Pesos Tasa Fija*

Valor de la inversión Plazo en días 30 -55 56 - 85 86 - 115 116 - 140 141 - 185 186 - 355 356 - 539 540 - 719 Hasta 720

Prórroga Automática 0,01% 7,55% 10,60% 10,55% 10,50% 10,45% 9,80% 9,20% 8,30%

Reinversión 0,05% 7,60% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50% 9,85% 9,25% 8,35%

Prórroga Automática 0,01% 7,60% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50% 9,85% 9,25% 8,35%

Reinversión 0,05% 7,65% 10,70% 10,65% 10,60% 10,55% 9,90% 9,30% 8,40%

Prórroga Automática 0,01% 7,65% 10,70% 10,65% 10,60% 10,55% 9,90% 9,30% 8,40%

Reinversión 0,05% 7,70% 10,75% 10,70% 10,65% 10,60% 9,95% 9,35% 8,45%

Prórroga Automática 0,01% 7,70% 10,75% 10,70% 10,65% 10,60% 9,95% 9,35% 8,45%

Reinversión 0,05% 7,75% 10,80% 10,75% 10,70% 10,65% 10,00% 9,40% 8,50%

* TASAS E.A.

* Las tasas de interés de rentabilidad o cobro se calculan de acuerdo con las definiciones adoptadas por la SFC

La información contenida en este documento puede estar sujeta a variaciones, por tanto le sugerimos confirmar su consulta con el informador de esta oficina o llamando a nuestro Call 

Center al 338 38 38 en Bogotá o al 01 8000 123 838 en el resto del país.

Menor a 

$50 Millones

Entre $50 y $99,9 

Millones

Entre $100 y $499,9 

Millones

Igual o mayor 

a $500 Millones



Fecha de Actualización 16 de Marzo de 2024

Vigente hasta el 15 de Abril de 2024

SPREAD E.A. M.V. SPREAD E.A. M.V.

5,75% 14,56% 1,14% 5,75% 14,56% 1,14%

14,00% 1,10% 14,00% 1,10%

5,75% 14,56% 1,14% 5,75% 14,56% 1,14%

14,00% 1,10% 14,00% 1,10%

SPREAD E.A. M.V SPREAD E.A. M.V

7,01% 15,92% 1,24% 6,52% 15,39% 1,20%

16,90% 1,31% 15,00% 1,17%

7,31% 16,25% 1,26% 6,82% 15,72% 1,22%

17,60% 1,36% 15,55% 1,21%

SPREAD E.A. M.V. SPREAD E.A. M.V. E.A. M.V. E.A. M.V.

14,00% 1,10% 17,60% 1,36% 14,00% 1,10% 15,15% 1,18%

SPREAD E.A. M.V. SPREAD E.A. M.V.

0,72% 9,11% 0,73% 1,69% 10,16% 0,81%

8,61% 0,69% 9,65% 0,77%

0,72% 9,11% 0,73% 1,69% 10,16% 0,81%

8,61% 0,69% 9,65% 0,77%

Tasa Preferente 1,2

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2       

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2       Tasa Normal 2

PESOS

Crédito Hipotecario con beneficio de cobertura en tasa de interes4

TASA COBRADA CON COBERTURA 

VIS 5% 

APLICA MI CASA YA3

(Valor de la vivienda: hasta 90 

SMLMV)

TASA COBRADA CON COBERTURA 

VIS 4% 

APLICA MI CASA YA3

(Valor de la vivienda: >90 SMLMV  

Hasta 135 / 150*** SMLMV)

Crédito Hipotecario Crédito Hipotecario

UVR +

PESOS

Crédito Hipotecario Vivienda Movil Leasing Habitacional Vivienda Movil

VIS >VIS

> VIS > VIS

Tasa Preferente 1,2

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2       

VIS > VIS

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2       

UVR +

PESOS

Credito Hipotecario Leasing Habitacional 

Crédito Hipotecario Leasing Habitacional

VIS VIS

Tasa Preferente 1,2



M.V. M.V

18,80% 1,45% 18,75% 1,44%

19,30% 1,48% 19,35% 1,49%

*** Los municipios con VIS hasta 150 SMLMV son: MEDELLIN, BELLO, CALDAS, COPACABANA, ENVIGADO, GIRARDOTA, ITAGUI, LA ESTRELLA, SABANETA ANTIOQUIA, BARRANQUILLA, GALAPA - ATLANTICO, MALAMBO, 

PALMAR DE VARELA, PONEDERA, SANTO TOMAS, SOLEDAD, BOGOTA D.C, CARTAGENA, CLEMENCIA, TURBACO, PUERTO TEJADA - CAUCA, CAJICA, CHIA, COTA, FACATATIVA, FUNZA, LA CALERA, MADRID 

CUNDINAMARCA, MOSQUERA, SIBATE, SOACHA, TABIO, TOCANCIPA, ZIPAQUIRA, SITIONUEVO, BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA, GIRON, PIEDECUESTA SANTANDER, SANTIAGO DE CALI, CANDELARIA VALLE DEL CAUCA, 

JAMUNDI, YUMBO, SABANA LARGA
Los inmuebles nuevos cuyo valor sea mayor a VIS y hasta $438.901.500*, que se financien con crédito hipotecario o leasing habitacional, podrán acceder al beneficio de COBERTURA FRECH NO VIS; que corresponde a un 

máximo de $438.901* aplicable al valor de los intereses corrientes, durante los primeros 7 años contados desde el desembolso del crédito o del inicio del contrato de leasing habitacional. *Estos valores corresponde al 

año 2021 y serán ajustado con base en el SMLMV.                                                                                               

Leasing VIS no aplica para adquisición de vivienda con subsidio de cuota inicial  (Cajas de compensación familiar, Programas del Gobierno Nacional )

1 Aplica para las siguientes campañas comerciales: (I) 1480 Cajas de compensación; (II) 1103 Caja de Vivienda Militar y de Policía, (III) 3270 Portafolio Familia, (IV) 1131 o 1247 Mi Primera Vivienda.

2. Las tasas Preferente y Normal aplicarán cuando se cumplan las condiciones establecidas en el formato de beneficio de tasa que usted firmará con la solicitud de crédito de vivienda y/o Remodelación, y en el evento del 

incumplimiento de dichas condiciones se cobrará la tasa máxima conforme a la definida por el Banco de la Republica o quien haga sus veces de acuerdo con lo establecido en la Resolución externa 3 del 2012: VIS UVR + 

10.7% E.A.; mayor a VIS UVR + 12.4% E.A.; las operaciones de leasing habitacional denominadas en moneda legal no podrá exceder la tasa máxima en los puntos porcentuales efectivos anuales adicionados con la 

variación de la UVR de los últimos 12 meses vigentes al perfeccionamiento del contrato. Las tasas anteriormente descritas serán aplicables a operaciones de leasing habitacional destinados a la adquisición de vivienda 

familiar en los términos previstos en el Decreto 2555 del 2010.            

3 El beneficio de cobertura en tasa de interés se otorga a los clientes que cumplan con las condiciones de acceso definidas para cada uno de los programas: i) Cobertura VIS (FRECH II): Decreto 1190 del 2012, ii)  Mi Casa 

Ya: Decreto 428 de 2015 y Decreto 729 del 5 Mayo del 2017 y las demás normas que los reglamenten, modifiquen, adicionen, complementen y/o sustituyan. Este será aplicable durante los primeros 7 años de vigencia 

contados a partir del desembolso del crédito. Este beneficio será otorgado siempre que hayan cupos de cobertura en tasa de interés disponibles por parte de FONVIVIENDA al momento del desembolso.

4 Este recuadro muestra la tasa cobrada cuando el cliente cuenta con el beneficio en tasa de interés.

Tasa Preferente 1,2 E.A. E.A.

PESOS

Tasa Normal 2  

PESOS

CRÉDITO REMODELACIÓN

Antes crédito de Mejoramiento de Vivienda para crédito hipotecario

Crédito Hipotecario VIS
Crédito hipotecario y leasing habitacional

>VIS



Fecha de Actualización 16 de Marzo de 2024

Vigente hasta el 15 de Abril de 2024

M.V.

1 a 10 años - DTF + 2 13,00% 25,80% 1,93%

1 a 5 años - PESOS 2 21,25% 1,62%

1 a 10 años - DTF + 14,00% 24,88% 1,87%

1 a 5 años - PESOS 22,25% 1,69%

2 Tasa Preferente: Créditos mayores o iguales a $100 Mill. ó Libranza PN.

Mora Diferente de Vivienda:  DTF + 22,35% E.A. equivalente al 33,23% E.A.

Valor DTF : 10,88%E.A. Correspondiente a la semana del 11 al 17 de Marzo de 2024

Estas tasas son las vigentes en el momento del desembolso

Fecha de Actualización 16 de Marzo de 2024

Vigente hasta el 15 de Abril de 2024

E.A.

Tasa Preferente 1,2

Tasa Normal

1 Crédito Hipotecario: (Casa o apto) para uso no personal (Inversión) tiene plazo hasta de 15 años en DTF únicamente.

Diferente de Vivienda

Adquisición de inmuebles Diferentes de 

vivienda - Adquisición inmueble PN o 

inversión1



Fecha de Actualización 16 de Marzo de 2024

Vigente hasta el 15 de Abril de 2024

SPREAD E.A. M.V. SPREAD E.A. M.V.

5,00% 13,75% 1,08% 5,00% 13,75% 1,08%

13,25% 1,04% 13,25% 1,04%

5,00% 13,75% 1,08% 5,00% 13,75% 1,08%

13,25% 1,04% 13,25% 1,04%

SPREAD E.A. M.V SPREAD E.A. M.V

6,26% 15,11% 1,18% 5,77% 14,58% 1,14%

16,15% 1,26% 14,25% 1,12%

6,56% 15,44% 1,20% 6,07% 14,91% 1,16%

16,85% 1,31% 14,80% 1,16%

SPREAD E.A. M.V. SPREAD E.A. M.V.

0,00% 8,33% 0,67% 0,96% 9,38% 0,75%

7,89% 0,63% 8,92% 0,71%

0,00% 8,33% 0,67% 0,96% 9,38% 0,75%

7,89% 0,63% 8,92% 0,71%

Tasa Preferente 1,2

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2  

UVR +

PESOS

UVR +

PESOS

Crédito Hipotecario con beneficio de cobertura en tasa de interes4

TASA COBRADA CON 

COBERTURA VIS 5% 

 APLICA MI CASA YA3 (Valor de 

la vivienda: hasta 90 SMLMV)

TASA COBRADA CON 

COBERTURA VIS 4% 

 APLICA MI CASA YA3 (Valor de 

la vivienda: >90 SMLMV Hasta 

135 / 150*** SMLMV)

Crédito Hipotecario Crédito Hipotecario

> VIS > VIS

Tasa Preferente 1,2

UVR +

PESOS

Tasa Normal 2  

PESOS

Tasa Normal 2  

UVR +

PESOS

Credito Hipotecario Leasing Habitacional 

Crédito Hipotecario Leasing Habitacional

VIS VIS

Tasa Preferente 1,2

UVR +

FINANCIACIÓN DE VIVIENDA Y DIFERENTE DE VIVIENDA LINEAS VERDES



2. Las tasas Preferente y Normal aplicarán cuando se cumplan las condiciones establecidas en el formato de beneficio de tasa que usted firmará con la solicitud de crédito de vivienda y/o Remodelación, y en el evento del 

incumplimiento de dichas condiciones se cobrará la tasa máxima conforme a la definida por el Banco de la Republica o quien haga sus veces de acuerdo con lo establecido en la Resolución externa 3 del 2012: VIS UVR + 

10.7% E.A.; mayor a VIS UVR + 12.4% E.A.; las operaciones de leasing habitacional denominadas en moneda legal no podrá exceder la tasa máxima en los puntos porcentuales efectivos anuales adicionados con la 

variación de la UVR de los últimos 12 meses vigentes al perfeccionamiento del contrato. Las tasas anteriormente descritas serán aplicables a operaciones de leasing habitacional destinados a la adquisición de vivienda 

familiar en los términos previstos en el Decreto 2555 del 2010.            

3 El beneficio de cobertura en tasa de interés se otorga a los clientes que cumplan con las condiciones de acceso definidas para cada uno de los programas: i) Cobertura VIS (FRECH II): Decreto 1190 del 2012, ii) Mi Casa 

Ya: Decreto 428 de 2015 y Decreto 729 del 5 Mayo del 2017 y las demás normas que los reglamenten, modifiquen, adicionen, complementen y/o sustituyan. Este será aplicable durante los primeros 7 años de vigencia 

contados a partir del desembolso del crédito. Este beneficio será otorgado siempre que hayan cupos de cobertura en tasa de interés disponibles por parte de FONVIVIENDA al momento del desembolso. El Banco le(s) 

dará el mismo beneficio hasta por ocho (8) años, contados a partir de la cuota o canon número ochenta y cinco (85), en la vigencia de su crédito de vivienda o contrato de leasing habitacional, según el plazo inicialmente 

pactado.
4 Este recuadro muestra la tasa cobrada cuando el cliente cuenta con el beneficio en tasa de interés.

*** Los municipios con VIS hasta 150 SMLMV son: MEDELLIN, BELLO, CALDAS, COPACABANA, ENVIGADO, GIRARDOTA, ITAGUI, LA ESTRELLA, SABANETA ANTIOQUIA, BARRANQUILLA, GALAPA - ATLANTICO, 

MALAMBO, PALMAR DE VARELA, PONEDERA, SANTO TOMAS, SOLEDAD, BOGOTA D.C, CARTAGENA, CLEMENCIA, TURBACO, PUERTO TEJADA - CAUCA, CAJICA, CHIA, COTA, FACATATIVA, FUNZA, LA CALERA, 

MADRID CUNDINAMARCA, MOSQUERA, SIBATE, SOACHA, TABIO, TOCANCIPA, ZIPAQUIRA, SITIONUEVO, BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA, GIRON, PIEDECUESTA SANTANDER, SANTIAGO DE CALI, 

CANDELARIA VALLE DEL CAUCA, JAMUNDI, YUMBO, SABANA LARGA

1 Aplica para las siguientes campañas comerciales: (I) 1480 Cajas de compensación; (II) 1103 Caja de Vivienda Militar y de Policía, (III) 3270 Portafolio Familia, (IV) 1131 o 1247 Mi Primera Vivienda.



M.V.

1 a 10 años - DTF + 2 12,25% 23,13% 1,75%

1 a 5 años - PESOS 2 20,50% 1,57%

1 a 10 años - DTF + 13,25% 24,13% 1,82%

1 a 5 años - PESOS 21,50% 1,64%

Mora Diferente de Vivienda:  DTF + 22,35% E.A. equivalente al 33,23% E.A.

Valor DTF : 10,88%E.A. Correspondiente a la semana del 11 al 17 de Marzo de 2024

Fecha de Actualización 16 de Marzo de 2024

Vigente hasta el 15 de Abril de 2024

Estas tasas son las vigentes en el momento del desembolso

Estadísticas Series U.V.R.

Día Valor Día Valor Día Valor Día Valor

16 363,70 24 364,72 1 365,74 9 366,77

17 363,83 25 364,85 2 365,87 10 366,89

18 363,95 26 364,97 3 366,00 11 367,02

19 364,08 27 365,10 4 366,13 12 367,15

20 364,21 28 365,23 5 366,25 13 367,28

21 364,34 29 365,36 6 366,38 14 367,41

22 364,46 30 365,49 7 366,51 15 367,54

23 364,59 31 365,61 8 366,64

E.A.

Tasa preferente

Tasa Normal

1 Crédito Hipotecario: (Casa o apto) para uso no personal (Inversión) tiene plazo hasta de 15 años en DTF únicamente.

2 Tasa Preferente: Créditos mayores o iguales a $100 Mill. ó Libranza PN.

mar-24 abr-24

Diferente de Vivienda Linea Verde

Adquisición de inmuebles Diferentes de 

vivienda - Adquisición inmueble PN o 

inversión1


