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REDIFERIDO DE TARJETA DE CRÉDITO BANCO DAVIVIENDA

¿Qué es un rediferido de tarjeta de crédito?

Es la oportunidad que tienen nuestros tarjetahabientes de mejorar su flujo de caja 
mensual al escoger un nuevo plazo para pagar el saldo de su tarjeta de crédito.

¡Controle sus pagos!

CONDICIONES PARA ACCEDER*

1. La tasa de interés efectiva anual que se otorgue será la tasa de interés corriente que corresponda al 
día en que se realice el rediferido de su tarjeta o sus tarjetas de crédito.

2. El saldo de la deuda se puede diferir hasta 60 meses y los intereses del saldo hasta 12 meses.

3. El cliente puede solicitar el rediferido de su saldo en cualquier momento para la cartera de sus tarjetas 
participantes (en pesos) o mixtas (en pesos y dólares) durante la vigencia de la campaña. 

4. Si el cliente posee compras a tasa 0%, estas se recogerán en una sola obligación en su o sus tarjetas 
de crédito y mantendrá la tasa 0%.

5. Únicamente se realiza el rediferido del saldo de sus tarjetas de crédito Davivienda. Tenga en cuenta 
que una vez aplicado no se puede revertir; es responsabilidad del cliente tener claro el valor de la 
cuota mínima y el número de cuotas para diferir el saldo.

6. Si la solicitud de rediferido presenta algún tipo de rechazo o inconsistencia, nos comunicaremos con 
el cliente, si es necesario. Para solicitar nuevamente la solicitud, el Cliente debe tener presente el 
término de vigencia de la campaña.

7. El cliente podrá realizar el rediferido del saldo cada 4 meses, siempre y cuando tenga el cupo disponible 
en sus tarjetas de crédito.

8. Davivienda nunca solicitará información de acceso ni datos de sus productos al Cliente, como claves 
o credenciales de acceso.

9. El cliente puede consultar las tasas y tarifas vigentes de las tarjetas de crédito en cualquier momento, 
en www.davivienda.com.

* Nota: Si el cliente posee un plan iphone for life, su plan no aplica para rediferido.

Para solicitar el rediferido o si tiene alguna inquietud, 
llámenos al 601-338-3838 en Bogotá o al 01-8000 123-838 desde el resto del país.
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